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La elaboracién de este Estudio de Impacto Econédmico del Turismo (IMPACTUR) para
Canarias coordinadoy ejecutado por EXCELTUR ha sido posible:

Gracias a la extensa base documental e informacion facilitada por el
Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) e Instituto Nacional de Estadistica (INE).

Gracias a la estrecha colaboracion, apoyo e informacion facilitada por los
responsables y técnicos del Gobierno de Canarias.



1. Evolucion reciente del turismo en Canarias




o

IMPACTUR contempla una primer dato avance para 2024 que evidencia que el turismo en Canarias
afianzd su senda de intenso dinamismo en 2024 , alcanzando su mejor afo en toda la serie histérica, tanto
en niveles de actividad como en su contribucién a la economia canaria.
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PIB Turistico en Canarias
Evolucion 2016-2023
Fuente: Estudio IMPACTUR Canarias
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21424 Mlls € seria el valor del PIB turistico

en 2024 en Canarias, segun el primer dato
avance.

+T|,O% respecto a los niveles de actividad
turistica de 2023 en términos nominales (+4,6% si
eliminamos el efecto de los precios, en términos
constantes).

El crecimiento de la actividad turistica en
Canarias se sitUa en linea con los registros
estimados por EXCELTUR para el turismo en el
conjunto de Espafia + 12,9% previsto por Exceltur
para Espana (+6,3% en términos constantes).



El avance del +11,0% de la actividad turistica en 2024 en los archipiélagos canarios vuelve a situarse notablemente por
encima del crecimiento descontado para el conjunto de la economia canaria, (+7,3% el PIB en los tres primeros
trimestres de 2024 vs 2023 en términos nominales, segun el Gobierno de Canarias, +4,0% 2024 vs 2023 en constantes
segun los ultimos datos de la CNTR de Canarias publicados por el ISTAC).

Como consecuencia de ello, se espera gque el turismo eleve su capacidad de contribucidon econdmica a la sociedad
canaria hasta el 36,8% del total del PIB regional en 2024, 3,1 p.p. respecto al nivel de referencia prepandemia (33,7% en
2019) y superando el maximo alcanzado en 2018 (36,6%).

Gracias al sélido desempeno del turismo y a las buenas expectativas para los proximos meses en los archipiélagos, la
economia canaria liderd en 2024 el crecimiento econdmico a nivel nacional, circunstancia que se espera se repita en
2025, segun las estimaciones de marzo de 2025 de BBVA Research.

Previsiones de crecimiento anual del PIB por CCAA

Peso PIB Turistico sobre total economia en Canarias
Fuente: BBVA Research (mar25)

Evolucién 2016-2024

Fuente: Estudio IMPACTUR Canarias 2024 2025
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El turismo en las islas consolidd su senda de dinamismo ganando intensidad en la primera mitad del afno con una
tendencia hacia la normalizacion en el segundo semestre de 2024.

La consolidacidon del atractivo como destino para la demanda del mercado internacional europea, especialmente del
mercado britdnico y aleman, junto al creciente atractivo y fortaleza de la demanda nacional, apoyados ambos por la
elevada conectividad de las islas, sustentan esta positiva evolucidon. Por su parte, el mercado interno se situUa
levermente por debajo de los niveles de 2023, en un contexto de mayor preferencia por viajar a otras zonas de Espana
y Europa.

Todos estos factores han contado con el impulso adicional de la inversidn en reposicionamiento de producto y
servicios y el compromiso publico en favor del turismo, que segun los primeros datos avance mantiene una senda de
mejora en 2024

Contribucién econémica por mercados emisores
Fuente: Estudio IMPACTUR Canarias (Exceltur) y ETR (INE)

var 2024 vs 2023
2023 2024 (niveles. Millones de euros) (tasa variacion interanual)

Demanda internacional 14543 16.587 f 2044 141
Top 5 mercados internacionales

Reino Unid )6 17 €

Alemania 39 26

Paises nordicos 86 >,7

Francia 46 59

Irlanda /76 (0]
Espafioles peninsulares 1524 87 57
Canarios

En Canarias 1923 1850 -74 -38
Resto de Espafa 985 998 13 1.4
Europa 468 499 32 6,8
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El desempeno del turismo en Canarias en los Ultimos afos responde a una realidad marcada, por un lado, por la inversién
empresarial en transformacién de los alojamientos hoteleros y parte de la oferta de ocio y restauracién, acompanado por
una inversion publica que ha favorecido el reposicionamiento del destino en los principales mercados y segmentos de
turistas nacionales e internacionales, mientras, por otro, se ha seguido produciendo un crecimiento desbordante de la
conversion de viviendas en alojamientos turisticos, de menor contribucién econdmica, de empleo vy fiscal y con un efecto

distorsionante sobre el modelo territorial que ha gobernado el deseado equilibrio entre turistas y residentes en las islas en
las ultimas décadas.

La mejora de la oferta turistica en Canarias se refleja con claridad en los indicadores hoteleros, con un efecto directo en la
creacion de empleo de mayor calidad. Las plazas de 4 y 5 estrellas se han incrementado en 19.327 después de la pandemia,
sin apenas incremento de las plazas (+3,3% vs 2019). Estas tipologias de mayor valor tienen mayores ratios de empleo y

necesidad de mayor talento para prestar mejores servicios, lo que se traslada a un mayor y mejor empleo y una mejora
notable de los ingresos (+44,7% entre 2024 y 2019).

Trabajadores contratados por cada 100 plazas, por categoria de Variaciéon de trabajadores contratadosy plazas abiertasen
hotel en Canarias hoteles.
Afo 2024 Afos 2019-2024
Proporcién de trabajadores sobre plazas (%) Niveles para plazas. Tasa qle variacion para empleo;
Fuente: EXCELTUR a partir de Encuesta de Alojamiento (ISTAC) Fuente: EXCELTUR a partir de Encuesta de Alojamiento (ISTAC)
11.267
384 8.060
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212 -3.627
153 16.2 Variacion de 5994
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170
S Estrellas 4 Estrellas | 3 Estrellas 2 Estrellas 1 Estrella
_445 -226
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Evolucion reciente del turismo en Canarias

Este mismo patrén de mejora cualitativa y de impacto positivo en el empleo se ha extendido también a otros sectores
vinculados a la actividad turistica, como el transporte, de pasajeros las propuestas de ocio y restauracion, tal y como
reflejan los datos de generacion de empleo para Canarias en estas ramas de actividad.

Como resultado, se observa un modelo de crecimiento en el que mejora el gasto turistico en destino (+55,1% 2024 vs
2019), gracias a un aumento del gasto medio diario en destinos del +29,6%, mientras la demanda sube un +19,7% en
término de volumen de pernoctaciones.

Variacién de afiliados en ramas turisticas

AR0s 2019-2024

Fuente: EXCELTUR a partir de movimientos de trabajadores
(ISTAC)

24vs19

Variacion 2024 vs 2019
Alojamiento (hotelesy similares) -:l 20,1% o - 3 3
Restaurantes Tl 10.7% +55,1% gasto turistico turistas en destino
Servicios de transporte maritimo de pasajeros -:| 13,9% +29’6% d e gasto d |a r|o en d es‘t| gle)
Servicios de transporte aéreo de pasajerosy actividades anexas .:‘ 14,4% VS
Alguiler de automoviles y vehiculos de motor ligeros .:I 17,1% )
Artes escénicas R +16,6% en llegada turistas
Gestion de salas de espectéaculos B 18,0% +'| 9,'7% en pernoc‘tac|ones tota |es
Actividades de museos -:I 22,6%
Actividades de los parques de atraccionesy los parques tematicos -:l 35,2%
Resto de actividades econémicas 12,8%
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La informacion que proporciona IMPACTUR revela que el dinamismo del turismo se traslado a una intensa creaciéon
empleo directo e indirecto en 2023, ultimo dato disponiblel’, hasta alcanzar los 358230 puestos de trabajo
dependientes del sector (+31 mil personas y +9,4% vs 2022) por parte de las empresas turisticas de la comunidad. Con
ello, la creacién de empleo turistico aportd el 80% del total del empleo generado en Canarias en 2023 respecto a 2022.

El intenso ritmo de creacion de empleo turistico (+9,4% vs 2023, +14,6% vs 2019) superd el registrado en el resto de
sectores de la economia de las islas. El empleo en el resto de las ramas del tejido productivo canario se situalba en 2023
tan solo un +12% por encima de sus niveles de empleo de 2019.

Empleo Turistico en Canarias

Evolucién 2016-2023
Fuente: Estudio IMPACTUR Canarias 2023
(En miles de empleos)
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(1) El alcance de los datos avance es mas reducido, por la falta de disponibilidad de informacion suficiente desde la perspectiva de oferta para la
estimacion de variables como el empleo, los efectos directos e indirectos, contribucion fiscal del sector entre otros. Esta informacion esta disponible
para la serie 2016-2023 y se incluiran en la proxima edicion del Estudio IMPACTUR.



Por todo ello, la contribucion del turismo a la generacion de empleo en el archipiélago rozé su maximo histérico en
2023 (39,4% vs 39,7% en 2018, su maximo prepandemia)

Los datos de afiliados a la seguridad social en las ramas turisticas sugieren un elevado dinamismo de la generacion de
empleo en el ano 2024 (+56% en 2024 vs 2023; +31% en las ramas no caracteristicas del turismo del tejido productivo
canario).

El dinamismo del mercado laboral canario vinculado al positivo desempeno reciente del turismo en las islas también
ha sido diferencial respecto al resto de comunidades auténomas. Asi, Canarias se sitda entre las regiones que lideran el
crecimiento del empleo a nivel nacional en 2024, y mantiene esa posicion destacada en las previsiones de generacion
de nuevas oportunidades laborales para 2025, segun BBVA Research.

Previsiones de crecimiento anual del Empleo (EPA) por CCAA
Peso Empleo Turistico sobre total empleo en Canarias Fuente: BBVA Research (mar25)
Evolucién 2016-2023
Fuente: Estudio IMPACTUR Canarias 2023
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La transformacion del modelo turistico en Canarias, impulsada por la inversidon en reposicionamiento de la oferta, ha
tenido un efecto directo en la mejora de la estabilidad del empleo en el sector. Entre 2019 y 2024 se han generado 63.000
nuevos contratos indefinidos, o que ha contribuido a reducir la temporalidad turistica hasta el 9,.5% (desde el 343% en
2019), una cifra notablemente inferior al 17,1% de temporalidad (32,6% en 2019) que registran el resto de ramas de

actividad de la economia canaria.

En este periodo, el nimero de afiliados en empresas turisticas de canarias con contratos temporales se redujo en 40 mil.

Porcentaje de afiliados con contratos temporales.

Evolucion 2019-2024

Fuente: Exceltur a partir de Estadistica de Afiliacion a la

Seguridad Social (ISTAC)
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Evolucién numero de afiliados a la seguridad social en
las ramas caracteristicas del turismo segun tipo de
contrato

Evoluciéon 2019-2024

Fuente: Exceltur a partir de Estadistica de Afiliacion a
la Seguridad Social (ISTAC)
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o IMPACTUR evidencia el alcance y crecimiento de la recaudacién tributaria asociada a la actividad turistica en el
territorio canario en 2023 hasta los 3.134 Mills. de euros (2.432 Mills en 2019), elevandose al 39,7% de la recaudacién
en Canarias, contribuyendo de forma creciente a la financiacion de los servicios publicos disfrutados por los

ciudadanos de las islas.
o Estos 3134 millones de euros de recaudacion fiscal vinculada a la actividad turistica en las islas cubren el

total del gasto de la educacion publica (2.399 millones segun el presupuesto de la comunidad para el
mismo ano) o el 87,4% del gasto en sanidad (3.576 millones segun el presupuesto).

1 O
20139 38,6 /O del total de IMPUESTOS en Canarias
2.4352

- 39,7% 3134



Niveles prepandemia. Afo 2019

- 2019 2023 IR
PIB 15433 19302 IAP™)
o’ 337%  35,6%
euros) del PIB Total

Por cada 100 euros de valor
anadido en ramas en contacto
directo con el turista se
aportaron 44,3 en otros sectores
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2019 234% dsl |DIB regional 2019 2023
272% del EMPLEQ EMmoleo
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EFECTOS INDIRECTOS

2019 10,3% del PIB regional Por cada 100 empleos ramas en
contacto directo con el turista

9,3% del EMPLEO
2023 10,9% del PIB regional se aportaron 44,5 en otros
12,1% del EMPLEO sectores




2. Factores relevantes a tener en cuenta sobre la
dinamica del turismo y su relacion con la poblacion




Siendo un fendmeno de caracter global, el crecimiento desbordante de las viviendas de uso turistico en Canarias supone
una amenaza sobre el modelo turistico y de ordenacidn territorial canario que ha servido de guia para gobernar el
desarrollo turistico en las islas. Este fendmeno, no solo esta afectando a la accesibilidad de los residentes a la vivienda y
la convivencia entre turistas y residentes, si no ala propia légica de localizacion de servicios dotaciones y el uso de las
infraestructuras.

Desde 2009 hasta 2024, las plazas de alojamiento turistico en Canarias han crecido en 128 mil, de las cuales 103 mil se debe
al fenédmeno de las viviendas de uso turistico, mientras los hoteles apenas han aumentado en 25 mil. Una parte de las VUT
que hoy comercializan las plataformas formaban parte de la oferta de apartamentos en complejos turisticos.. Con ello,
el total de las VUT, las nuevas y las localizadas en los complejos de apartamentos, alcanzan las 194 mil, lo que
representa el 34,5% de las 563 mil plazas de alojamiento turistico que hay en Canarias.

Evolucién ndmero de plazas por tipologias alojativas. _
AR0S 2009-2024 2009-2024
Fuente: Exceltur a partir de Encuestas de Alojamiento del ISTAC las plazas en VUT

Unidades: plazas turisticas
las plazas en hoteles

300.000 o ,
apartamentos turisticos en complejos
250.000 turisticos
200.000 2019-2024
150.000 de aumento de las
pernoctaciones en la oferta de VUT 2019-2024
100.000
50.000 Que supone el del aumento de la presion
turistica en las islas
9 0O QN 00 o o0 Q00 A A Ay A (*) comercializadas en plataformas media anual
SOOI SO RO RO O O 2 )
S SN S S S S S S SO S SIS I Sl S S 2024 (ISTAC)
/TS Hoteles Lineal (VUTS) Lineal (Hoteles)
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Factores relevantes a tener en cuenta sobre la dindmica del turismoy su
relacidn con la poblacion

Fendmeno de las viviendas turisticas, una revision de su impacto

[s) Mayoritariamente, las VUT tienen un posicionamiento de mercado dirigido a personas que pagan un menor precio
por personay noche, inferior a la oferta de la mayoria de categorias de hoteles existente en los destinos canarios.

O  Este posicionamiento en un mercado de menor gasto de las VUT se traduce en una menor contribucion
econdmica diaria en destino de los turistas que las utilizan esta tipologia de alojamiento, debido a su menor
impacto diario arrastre sobre otros sectores debido a la composicion de las categorias de gasto y servicios que
utiliza en destino (e]. 11,5% en supermercados vs 4,5% turistas hoteles).

Precio medio diario por plaza por
tipologia en Islas Canarias. Afo 2024

L P . . .
Fuente: Exceltur a partir de ISTAC Contribucién econémica total (directa+arrastre) media

diaria en destino por tipologias alojativas. Afo 2024
Fuente: Exceltur a partir de Encuesta de Gasto (ISTAC) y AirDNA,

Vivienda de uso turistico l:| 339 TIO Canarias (ISTAC)
Hotel 1 Estrella Bl 22.0 Unidades: euros
Hotel 2 Estrellas L 43e 250
Hotel 3 Estrellas I | 448 2180
Hotel 4 Estrellas B | 2 200
Hotel 5 Estrellas 1462
150 133,6
104,2
163% (84,4€) 100 718
mas de contribucion econdmica diaria en =0 .
destino del turista alojado en hoteles respecto I '
al de VUT 0
(218,0€ usuario hoteles vs 133,6€ usuario VUT) Total Directo Arrastre

B Usuario alojamiento hotelero  Usuario alojamiento VUT
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O El marco fiscal, el menor impacto econémico y la inferior creacion de empleo hace que las VUT tengan
una aportacion fiscal muy inferior a la de un hotel medio

O La gestion profesional de las VUT por parte de una empresa promueve un mayor cumplimiento
normativo y una mayor contribucion fiscal

Contribucion fiscal por plaza en los distintos modelos alojativos

Fuente: Exceltur .
Ingreso fiscal anual

. IRPF propietario por plaza
[ 1B
—3 Propietario > -| -| OB=€
H o IGIC RPE | R
HH oS | Sociedades propy trabaj ngreso fiscalanua
’ * por plaza
Fn VUT ‘ IBI + IAE Cotz Seg Soc>
L]
Empresa
gestora
HOTEL Glc
ooa0 Y ¥R | Sociedades IRPF trabajadores
goao0 ‘n’ ‘l‘ IBI + IAE Cotz Seg Soc 8 2-| E €
°
En hotel >
de 3-4*
Empresa
hotelera
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ANO 2024

En el ano 2024 tan solo el de la presion humana media diaria en Canarias se debia a los turistas. El
85,0% restante es debido a poblacion residente en las islas.

Evolucion 2019-2024

mil de personas medias diarias de aumento de la presion humana en Canarias (+5,9%)

Mas de la mitad (+82 mil) de la mayor presion se debe al aumento del numero de residentes
empadronados
Mientras, el esta relacionado por el mayor numero de turistas diarios (65 mil de media). De ellos el

son turistas alojados en VUTs
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15 afios de desarrollo y prosperidad impulsados por
el turismo en Canarias




o

La realidad de la evolucion del turismo en Canarias en
los Ultimos quince anos permite, con la suficiente
perspectiva, destacar rasgos estructurales de la
evolucion del que ha sido un modelo de éxito.

La industria turistica ha sido el sector mas relevante y
dindmico y el que ha dotado de mayor estabilidad al
desarrollo de la sociedad canaria en los ultimos tres
lustros. El valor afnadido del turismo en las islas ha
creido a un ritmo medio anual del +53% vs el +1,4% del
resto de sectores de la economia.

En términos de contribucion econdmica, el turismo ha
supuesto un aporte medio anual en los Ultimos 15 anos
de 13.446 millones de euros, Esta aportacion supera
con creces la de otros sectores clave como los servicios
profesionales y cientificos (2966 M<€), las actividades
inmobiliarias (5278 M€), la construccion (2.535 M€) o la
industria (2547 M<€). Bajo estos condicionantes, el
turismo explicd 6 de cada 10 euros de actividad
econdmica generada en Canarias.

El turismo ha aportado un notable dinamismoy una gran
estabilidad y resiliencia a la economiay la sociedad
canarias. En estos Ultimos 15 afos, el turismo canario ha
resistido mejor a la crisis econdmica (de 2009 a 2012) al
Brexit, la quiebra de Thomas Cook en 2019, la propia
pandemia (2020-1T 2022 Covid) que el | turismo del resto
de los destinos espafioles y que el desempeno del resto
de ramas de la economia espafola no turisticas.

@ Exceltur

PIB Turistico en Canarias
Evolucion 2019-2024
Fuente: Estudio IMPACTUR Canarias

250,0 Crisiseconémica

global (2008-2013) Brexit

Quiebra Pandemia

(2016)  Thomas Volcande
Cook La Palma
217,02
(2019) (2021) '
2000 primavera Arabe
2010-2011 186,23
150,0
143,85
100,0 ‘
50,0
0,0
O O O o o0 090 A A A
S’ A A &2 A &2 QO AV QAP X VL QY 9° %
B S e S A R S S SR S mo&v\
v
PIB turistico canarias
= D|B economia espanola sin turismo
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o Elrelevante papel ejercido por el turismoen la

generacion de prosperidad ha estado y estd muy
vinculado a su capacidad de arrastre sobre el
resto del entramado productivo. de la
comunidad gracias a su apuesta por la paulatina
especializacion en segmentos alto valor afladido.

IMPACTUR evidencia que, por cada 100 euros de
valor afadido generados directamente por la
demanda turistica, se aportan 44,3 en otras
ramas (efectos indirectos) y por cada 100
empleos creados en ramas en contacto directo
con el turista, se generan 44 de manera indirecta
en otros sectores de actividad

El impacto que genera el turismo sobre la
actividad y empleo de otras ramas de actividad
Nno turisticas se extienden en todo el entramado
productivo canario, siendo especialmente
relevantes en las ramas de |los servicios, comercio
y construccion

@ Exceltur

Empleos vinculados al turismo en ramas de actividad no turisticas.

Top 15 ramas con mayor volumen. Afio 2023

Fuente: Estudio IMPACTUR Canarias 2023

Comercio

Actividades profesionales, cientificasy técnicas;
Sanidad

Actividades industriales de limpieza
Construccion

Comercioy reparaciéon de vehiculos de motor
Educacion

Administracion publica, defensa y seguridad so
Actividades inmobiliarias

Elaboracion de bebidasy productos alimenticic
Agricultura, ganaderia y caza; Selvicultura y exg
Industria

Correosy telecomunicaciones

Captacion, depuracion y distribucion de agua

68.649
27708
9.888
6.578
6.128
4.747
3903
3.427
2777
2.659
1.769
799
1.012
988

% sobre

totalrama
47,8%
31,8%
15,8%
28,3%
11,8%
30,5%
7,5%
4,4%
10,6%
31,0%
13,3%
14,3%
257%
37,5%
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o Esteimpulso ha promovido un proceso progresivo de mejora de la prosperidad de la sociedad canaria. La tasa de riesgo de
pobreza o exclusion social (indicador AROPE) ha pasado del 41,.8% al 31,2% en los Ultimos 10 afos, segudn la informacion hasta
2024 publicada por el INE, reduciendo considerablemente la distancia respecto a la media nacional.

o Los municipios turisticos con fuerte presencia de modelo turistico reglado como San Bartolomé de Tirajana, Adeje, Arona o
Mogan presentan indices notablemente inferiores de tasa de paro al del resto de municipios canarios y mejoras notables en
los Ultimos afnos en sus indicadores de creacion de empleoy reduccion del paro en sus municipios (ambos altamente
correlacionados con la tasa AROPE).

Comparativa de indicadores vinculados al progreso social
en los municipios turisticos canarios y resto de municipios

de lasislas
Afos 2019-2014
Fuente: Exceltur a partir del ISTAC

San Bartolomé de Tirajana 6,4% -273%
Adeje 39% -335%
Arona 5,8% -30,4%
Mogan 4.9% -27,7%
Tias 38% -28,2%
Pajara 32% -533%
Yaiza 32% -39,9%
La Oliva 4,4% -259%
Teguise 3.8% -20,6%
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15 amos de desarrollo y prosperidad impulsados por el turismo
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