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¢OUE PASARA EN 20097 SECTORES
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" ELTURISMO EMPIEZA A DAR SENALES DE AGOTAMIENTO. AHORA TOCA REINVENTARSE EN PLENA CRISIS:
, (UE VENGAN MENOS TURISTAS, PERO QUE GASTEN MAS. GOBIERNO Y EMPRESAS YA SE HAN PUESTO A ELLO

POR DAVID PAGE bre actual hace que el cliente opte por gas-  te responsable del 11% del Producto Inte-
Llevamos afios escuchandoeso  tar menos. Los espafioles, con su econo-  rior Bruto [PIBI, concentra el 12% del empleo

de cue los motores de la economia es-  mia cayendo un 0,2% en el tltimo trimestre,  nacional y es la Gnica ribrica que hace

pafiola eran la construccién y el turismo.  revisan a la baja su presupueslo. Un com-  una aportacion neta positiva alabalunza de

Cursilerias v lugares comunes aparte,el  portamiento repetido por nuestros vecinos.  pagos: sin &l, el ya preocupante deficit exte

simil automovilistico era acertado. Por  Alrededor del 70% de los turistas interna-  rior espatniol, de 101.388 millones en 2007,

eso, tal y como estin las cosas hoy, es  clonales que llegan cada ano a Espaiia pro-  seria un 27% superiar.

para preccuparse. La crisis, lainterma-  ceden de Reino Unido, Alemania, Francia e

cional y la de aqui, ha gripado el sector  [talia. Todos ellos paises con economias que  UN2009ALABAJA Y las perspactivas de futu-

del ladrillo. Y ahora saltan las alarmas  hoy registran su peor comportamiento del — ro de los profesionales del sector, de mo-

ante las senales de agotamiento quevie-  ultimo lustro. mento, ne alumbran un panoramea mejor. Un
ne ofreciendo la industria turistica en los Nuestra economia no se puede permitir  70% de los empresarios turisticos prevé que
iltimos meses. que el turismo también flaquee. Nos juga-  sus ventas desciendan en el iltimo trimes-

Entreenero y octubre, llegaron a Espa-  mos demasiado. El turismo es directamen-  tre del afio y un 76% cree que también lo ha-
fia 51,7 millones de turisias extranjeros,
un 1,4% menos que el afo pasado. Ya se

da por hecho que éste no serd el primer RS EAHS FERITAOR EL TURISMD YA NO APORTA

afio, como todo el sector preveia, en que

e s A T e P Llzgadas de turistas internacionales, en Comparacidn dal PIB turistico ISTE con
P ; : & millones, e ingresa medio real por furista ¢l PIB general de la economia espanola.
de turistas. Kn paralelo, los hoteles espa- exiranjero, BN euros. Tasas de variacian en porcentaje.

finles sufrieron una caida del 0,1% en el
numero de pernoclaciones hasta octu-
bre.Un leve descenso que no ocultaque 000 60
la demanda cspatiola, responsable de
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| la mitad del negocio del sector, yano 900 50

| resiste: las pernoctaciones realizadas — =
por espafioles descienden un 2%. 800 0

El origen de cstos malos datos sc en- — = .
cuentra indudablemente en la crisis eco-
nomica. “E] turismo resiste mejor que i =
otros sectores, perono ¢s un oasls y lasi
" tuacién econdmica general leafecta muy ﬂ | a
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timos meses Joan Mesquida, secreta- *Prevision. (I} Previsidn consejo de analistas. (2) Estimacidn de Exceltor.
rio de Estado de'lTurismo. Ta incertidum-  Fuente: IET, Banca do Esparia y Exceltur, Fuente: Exceltur.
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El Gohierno gastard 150 millones en modernizar destinos maduros y dara créditos por valor de 400 millones para renovar hoteles.

ran sus beneficios, segin la Alianza por la
Excelencia Turistica (Exceltur), lobby que
agrupaa las mayores compatfiias del sector,
Y si se confirman todos los prondsticos, ofi-
clales y oficiosos, es previsible un panora-
ma alin mas sombrio en 2009."Se acabd la
fiesta en Espafia”, restme Antonio Catalan,
presidente de AC Hotels,

Mas alla de lo estrictamente coyuntural,
esta crisis esta sirviendo para hacer aun
mas evidentes todas las debilidades estruc
turales que arrastra nuestro turismo. Fl sec-
tores totalmente dependiente de un tipo de
turista que se decanta por un producto de
bajo precio, el mas sensible en tiempos de
crisis. Hasta ahora, el modelo funcionaba:
aluvion de turistas que, pese a los estrechos
margenes, hacia rentable el negocio,

Afo tras afio, Espafia bate (o batia) un
récord tras otro enllegadas de turistas,
Sin embargo, el ingreso medio por turista en
términos reales, descontado el efecto de la
inflaciéon, refleja una caida constante (del
26,5% en la ultima década, hasta [os 639 eu-
ros este aflo, segun Exceltur). Vienen mas,
pero gastanmenos.Y s1, ademas, a partir de
ahora las llegadas de turistas también [1a-
quean, la ecuacion se vuelve fatidica.

"El modelo de negocio se ha quedado ob-
soleto. El turismo de masas no da mas
de si.Ya no caben mas turistas v no se pue-
de seguir construyendo hoteles por toda
la costa. Hay que conseguir que vengan
NS, Pero que gasten mas”, alerta un di-
rectivo de una hotelera espafola. En ello
estan Administraciones y agentes socia-
les. Hace ahora un ano, Gobierno y co-
munidades autdnomas, con el consenso

del empresariado, pactaron el Plan delTu-
rismo Espanol Horizonte 2020. Un com
pendio de lineas estratégicas que busca
mejorar la competitividad con productos
de mayor valor afadido v desestaciona-
lizar la actividad.

El ministro del ramo, Miguel Sebastian, se
ha decidido a mover ficha y, al tiempo,a mo-
ver fondos. La Secrelaria de Estado dispon-

LOS GRUPOS TURISTICOS REVISAN DE URGENCIA
UNAS ESTRATEGIAS DISENADAS EN TIEMPOS DE

VACAS GORDAS. SUS PLANES PASAN AHORA POR
RECORTAR INVERSIONES PREVISTAS Y, EN ALGUN
CASO, POR VENDER PARTES DEL NEGOCIO

dra de més de 778 millones de euros en
2009, un 109% mas que este afio. Un pre-
supuesto que se destinard principalmente
amocernizar destinos demasiado maduros
[se comenzara el proximo afio con Zonas
de Mallorca, Costa del Sol y Gran Canaria)
v a facilitar créditos blandos para que las
companias remocen la planta hotelera que
ha quedado anticuada. En paralelo, el Go-
bierno promovera varios programas innoe-
vadores (Turismo Social Europeo y Winter
in Spain) para incrementar la actividad fue-
ra de los tres meses de verano,

Alaespera de que el cambio de modelo sea
efectiva y el futuro se despeje, las empresas
deben atender este presente tambaleante.Y
eso implica revisar de urgencia unas es-

SECTORES ¢QUE PASARA EN 20097

trategias disefiadas en los
tiempos de vacas gordas. Los
planes actuales de los grupos
turisticos pasan porun recor-
te sustancial de las inversio-
nes previstas para seguir cre-
ciendo v, en algunos casos, por
desprenderse de grasa so-
brante mediante la venta de
partes de su negocio.

PARALISIS EMPRESARIAL. S0l Melia
ha anunciado un profundore-
corte de su plan de inversio-
nes. El grupo de la familia Es-
carrer, que vio caer un 4£2% su
beneficio hasta septiembre,
(80 millones), tenia previsto
invertir en su expansion 1,100
millones hasta 2010. La com-
pafiia ahora sélo presupuesta
300 para los dos proximos
afos. Por su parte, NH Hoteles, que redujo
su beneficio neto un 63% (18,4 millones de
euros), también cierra el grifo de la inver-
slém y ralentiza su plan de crecimiernto. La
cadena descarta la adquisicion de nuevos
hoteles a medio plazo y acota su expan-
sitn a contratos de gestion o alquiler.

En paralelo, el gigante espafiol Marsans
sigue menguando. El grupo de Gerardo Diaz
v Gonzalo Pascual ya perdid hace dos afios
una de sus patas con la venta de la divi-
sion de cruceros Pullmantur. Ahora ha pues-
to en venta la filial de transporte por ca-
rretera Trapsa v no descarta hacer lo mis-
mocon sured de agencias de viajes, al tiem-
po que el Gobierno argentino se dispone a
expropiarle Aerolineas Argentinas.

En los dos ultimos afos, el sector turis-
tico se hahia convertido en uno de los mas
fértiles en operaciones corporativas. Los
fondos de capital riesgo habian encontrado
en ¢l un terreno idéneo al que ir de caza.
La exuberancia compradora de antafio ha
quedado en nada por la erisis crediticia.

En el ano que ahora acaba, sélo Orizonia
{denominacion de la antigua division de via-

jes de Iberostar tras su adquisicion por

los fondos Carlyley y Vista en 2006) ha con-
seguido cerrar una operacion de calado con
la compra a Telefdnica del 50% de la agen-
cia de viajes online Rumbo. Intenté cazar
una pieza mucho mayor, negociando con
Juan José Hidalgola adquisicion del grupo
Globalia {Air Eurepa, Halcon Viajes, Viajes
Ecuador...). La operacion no salio, pero Ori-
zonia no se resigna.Y habré que ver si sere-
toman las negociaciones paradara

luz al mayor grupo turistico espafiol.
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