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A. Balance del primer
trimestre y la Semana
Santa de 2007

A.1. Actividad Turistica y resultados empresariales

1 = El ano 2007 ha comenzado con un notable crecimiento de la demanda turistica en Espana, en linea
con el cierre de la temporada de 2006. El favorable comportamiento de la economia de los principales
mercados turisticos de origen en el extranjero junto con las crecientes facilidades introducidas por la progresiva
multiplicacién de las conexiones aéreas desde el exterior con Espafia y entre los propios puntos de la geografia
espanola entre si han impulsado la actividad turistica en el conjunto de Espafa. En concreto, segin nuestras
estimaciones el PIB turistico aproximado a través del Indicador Sintético del Turismo Espanol (ISTE) de Exceltur
habria crecido un 3,2% en el primer trimestre de 2007
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2. Los elevados niveles de actividad turistica de los tres primeros meses del afio en términos de

afluencia se han alcanzado gracias tanto al aumento de la demanda extranjera, como de la demanda
espanola, si bien en este Ultimo caso dentro de la linea de moderacién de sus ritmos de crecimiento que
venimos observando desde finales de 2006. El niUmero de pernoctaciones en hoteles de los turistas extranjeros
se elevo de enero a marzo un 6,2%, con un nimero de llegada de turistas un 5,3% superior a los del primer
trimestre del pasado ano, tasas de crecimiento que en ambos casos estan influidas por su comparacién con un
débil primer trimestre del afo 2006. Por otro lado, la demanda espanola se ha incrementado un 3,1%, medida a
través del numero de pernoctaciones en hoteles, tasa de crecimiento inferior al 5,8% con el que se cerro el
conjunto del afo 2006.

3. El ya citado dinamismo de la demanda nacional y extranjera ha favorecido un generalizado aumento de

las ventas de las empresas turisticas espafnolas, durante el primer trimestre de 2007. En la practica
totalidad de los subsectores contemplados en la Encuesta de Clima Turistico Empresarial que trimestralmente
elaboramos desde Exceltur, la opinidén predominante entre los empresarios era la de haber experimentado
durante los tres primeros meses del afo un aumento en las ventas respecto al mismo periodo del afo 2006.
Sélo en el caso de los hoteles vacacionales de costa, la mayor parte de ellos, salvo los localizados en Canarias,
en temporada baja, se observa un cierto mantenimiento de resultados en niveles del pasado afo, con un
numero de establecimientos encuestados que manifestaban haber experimentado un aumento de sus ventas
(84,3%) muy similar a los que sufrieron una caida (33,6%) en el primer trimestre de 2007 en relacién con los
registros de esos mismos meses de 2006.
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Opinién empresarial sobre la evolucion de las ventas
| Tr 2007 Opinién empresarial sobre la evolucion de las

Ventas (*)
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4. La moderacion de los costes energéticos y el escenario de la demanda que ha facilitado una cierta
recuperacion de los niveles de precios han permitido mantener la tendencia a la mejora de los beneficios
observada desde finales de 2005. De todos los subsectores de la cadena de valor turistica, sélo en el caso de
los hoteles vacacionales de costa abiertos durante estos tres primeros meses los empresarios que
manifestaban haber sufrido una reduccién en sus beneficios en el periodo enero-marzo de 2007 respecto a los
mismos meses de 2006 (38,2%) se situaban por encima de los que habian registrado una nueva mejora
(28,3%).

Opinién empresarial sobre la evolucion de los

Opinion empresarial sobre la evolucion de los Beneficios
beneficios
| Tr 2007
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5. Un avance de los resultados de la Semana Santa, que este ano ha caido en el segundo trimestre
(principios de abril, confirman el mantenimiento del crecimiento de la demanda durante los primeros dias
de esta primavera de 2007. En general y salvo en el caso del alojamiento, muy condicionado por las
desfavorables condiciones meteorolégicas sufridas en la mayor parte de destinos del 5 al 11 de abril, el
balance empresarial refleja unos resultados mejores durante la Semana Santa de 2007 respecto a los ya
buenos registros logrados en la Semana Santa de 2006, lo que permite augurar un positivo comportamiento a
lo largo de los meses del segundo trimestre de este ano 2007.

De todos los subsectores turisticos destacan los buenos resultados que siguen mostrando los grandes grupos
emisores que constituyen las agencias de viajes y touroperadores espanoles, gracias al inesperado repunte del
emisor espafol que se lleva observando en lo que llevamos de afo, asi como los buenos registros que, a su
vez, refleja la oferta de ocio, consolidando la tendencia a complementar la experiencia turistica en destino que
cada vez con mayor intensidad demanda el turista durante sus viajes.

Durante los tres primeros meses de 2007 y especialmente durante la Semana Santa, las empresas de alquiler
de coches han experimentado un generalizado aumento en sus ventas, en buena parte por la progresiva
consolidacién de los nuevos patrones de organizacién independiente del viaje por parte de los turistas, que
suele requerir el alquiler de un vehiculo, ante la falta del transfer que tradicionalmente se incluye en la
contratacion de los paquetes turisticos, que sigue descendiendo.
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Opinién empresarial sobre la comparacion de la
SEMANA SANTA de 2007 respecto a la de 2006

B Mejora Mantenimiento B Emperoramiento
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A.2. Demanda por mercados

Demanda nacional

6. Como ya hemos anticipado, la demanda turistica de los espanoles ha continuado creciendo durante

los tres primeros meses de 2007. Contrariamente a lo que cabia esperar por el efecto del aumento de
los tipos de interés sobre el presupuesto familiar y por ende el dedicado a los viajes, mientras que de
enero a marzo de 2007 se ha observado una ralentizacién de los indicadores de los viajes de los
espanoles a destinos nacionales, han crecido de manera muy intensa los relativos a sus viajes a destinos
internacionales.

Asi, mientras que las pernoctaciones de espafoles en hoteles se han incrementado un 3,1%, casi la mitad del
ritmo con el cual cerraron el afo 2006 y el BSP correspondiente a los viajes interiores descendia un 4,7% en
enero y febrero de 2007 respecto al mismo periodo de 2006, los gastos incurridos por los espafoles durante
sus viajes al exterior aumentaban un 15,2% interanual en el mes de enero, segun el Banco de Espana, dato que
concuerda con el fuerte aumento del 18,2% experimentado por el BSP, correspondiente a vuelos
internacionales en los meses de enero y Febrero de 2007.

Al deseo por conocer nuevos destinos de los espafoles, se ha unido en estos Ultimos meses las oportunidades
que se abren por el incremento en la oferta de vuelos al exterior a precios cada dia mas asequibles (lineas de
bajo coste), especialmente desde mercados internos de fuerte capacidad emisora como Madrid, que ha visto
multiplicar el nimero de vuelos internacionales tanto de comparnias de red como de /ow cost, gracias a la
explotacion del aumento de capacidad de slots derivada de la apertura de la T4 el pasado afo.

Indicadores de volumen de demanda nacional

Numero de pernoctaciones hoteleras de los espanoles (Tasa de variacion interanual trimestral)
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de EOH, INE Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de EOH , INE.

En este sentido y dada la cada vez mas determinante influencia que representa el trafico en companias low
cost para explicar la creciente salida de los espafnoles, se hace cada dia més urgente y necesario disponer de
una informacién mas pormenorizada sobre el flujo y segmentacion de las tipologias de pasajeros que usan
esas aerolineas hacia Espafa, distinguiendo entre los extranjeros que las utilizan para acceder a Espafa frente
a los espanoles que las usan para regresar de sus viajes, principalmente del resto de Europa.
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Demanda extranjera

7. La demanda extranjera ha comenzado el ano mostrando un notable crecimiento en términos de
afluencia. El nimero de pernoctaciones hoteleras durante los tres primeros meses de 2007 se ha situado en
los niveles maximos desde que el INE publica la Encuesta de Ocupacién Hotelera, superando el méaximo
registro de pernoctaciones extranjeras que se alcanzaron en el afio 1999. Concretamente, las pernoctaciones
en hoteles de los no residentes se han incrementado un 6,2% en este primer trimestre de 2007 con respecto de
2006, hasta alcanzar los 23,4 millones de pernoctaciones.

Numero de pernoctaciones hoteleras de los extranjeros
(Ene-Mar)
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Este nuevo impulso de la demanda extranjera se explica en gran parte por la multiplicacién de las escapadas
de corta duracion, especialmente a destinos urbanos, auto organizadas y que posibilitan las crecientes
conexiones aéreas, entre las que destacan las companiias de bajo coste.

La tendencia a la desintermediaciéon ha seguido produciéndose en este comienzo de 2007. La llegada de
turistas extranjeros de forma auto organizada se ha elevado entre enero y marzo de 2007 un 13,8% respecto a
los mismos meses de 2006, mientras que los que lo han hecho con paquete preorganizado han descendido un
10,5% y como antes sefaldbamos, ha tenido mucho que ver con el nuevo incremento de los pasajeros
transportados hacia Espafna en companias low cost, que en paralelo se han incrementado un 20,4% en entre
enero y marzo, segun el IET.

Llegada de turistas extranjeros sin paquete turistico
(Ene-Mar)
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El continuado avance de esta tendencia a las escapadas de corta duraciéon ha propiciado una nueva caida de
la estancia media de los turistas extranjeros en Espafna. Tras la contencién que parecia haberse observado el
pasado ano, la estancia media de los turistas extranjeros en hoteles ha descendido un 1,8% entre enero y
marzo de 2007 respecto al mismo periodo del pasado afo, segun la EOH del INE. Por su parte si se incorporan
las llegadas del resto de tipologias alojativas, incluidas las residenciales, la caida se eleva hasta el 2,1% segun
se desprende de la informacién de Egatur para los dos primeros meses de 2007. De ahi que la mas que
presumible continuidad de este proceso, derivada de las nuevas pautas inducidas por los huevos modelos y
facilidades de transporte, obliga a que se tenga que seguir incrementando la afluencia de llegadas de viajeros,
tan solo para poderse mantener los mismos niveles de pernoctaciones y estancias en los destinos.
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Estancia media en establecimiento hotelero del turista
extranjero
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8. El caballo de batalla que ha venido cuestionando la bondad del modelo de crecimiento de la demanda

turistica extranjera hacia Espana en los ultimos cinco afnos centrado en el menguante comportamiento de los
ingresos por cada turista extranjero que nos ha visitado y que finalmente revierten en los destinos
espanoles ha dado sintomas de mejora en este comienzo de 2007, asociado a la recuperacion de la
demanda de alojamientos hoteleros de mayor gasto y que a su vez recogen los muy recientes cambios
metodoldgicos introducidos para mejorar su estimacion por el Banco de Espafa (ver nota técnica en Anexo).

Con la nueva metodologia de estimacion oficial de los ingresos por turismo extranjero que revierten a Espana,
publicada el pasado 16 de abril, el Banco de Espana ha cambiado de manera sustancial sus premisas de
calculo y consecuentemente ha modificado retroactivamente todos los datos de 2005 y 2006, que les ha
permitido recalcular el cierre del balance de 2006 recogiendo unos ingresos totales, descontada la inflacién,
notablemente mejores (un crecimiento del 1,2%) que los derivados del anterior método de célculo (caida del
3,5%), aunque sin que todavia se pueda romper, aunque atenuandose, la tendencia de reducciéon del ingreso
promedio real que revierte a Espafa por cada llegada de turista extranjero, que incluso con los nuevos datos
del Banco de Espafia vuelve a revelar una caida del 3,2%.

Ingresos reales procedentes del turismo extranjero
Tasa de variacion interanual

(en %)

2004 2005 2006 2007

Fuente: Elaborado por EXCELTUR a partir de Balanza de Pagos (Banco de Espana)

El comienzo de 2007 parece mostrar la misma dinamica de ingresos del exterior que la del cierre de 2006. A
partir de los datos del Banco de Espafna, calculados con la nueva metodologia correspondiente al mes de
enero (Unico dato publicado), los ingresos reales que revierten a Espana por la llegada de turistas extranjeros
habrian crecido un 1,2%, mientras que al descontarle la inflaciéon, por cada llegada de turista extranjero el
ingreso medio se habria reducido un 2,7% en términos reales.

Ingreso real medio por cada llegada de turista
extranjero
(Ingresos reales por turismo de la BP /n? llegadas de turistas)
Tasa de variacion interanual,

2004 2005 2006 2007

Fuente: Elaborado por EXCELTUR a partir de Frontur (IET) y Balanza de Pagos (Banco de Espana)
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Aun cuando la informacién que recoge la Encuesta Egatur, elaborada por el IET, incorpora ademas de los
gastos incurrido en los destinos espanoles el conjunto de gastos que realizan los turistas extranjeros en origen,
los resultados publicados correspondientes a los meses de enero y febrero, reflejan una tendencia similar a la
del nuevo indicador del Banco de Espana aunque mas moderada. En concreto, segun Egatur, el total del gasto
turistico del exterior agregado entre origen y destino se increment6 un 3,6% en el periodo enero febrero de
2007, lo que de hecho, descontandole la inflaciéon, supondria igualmente un estancamiento respecto a los
niveles del mismo periodo de 2006 en términos reales, mientras que por otro lado el gasto nominal por cada
llegada de turista extranjero se habria reducido un 0,6% igualmente a partir de Egatur, lo que situaria su bajada
en términos reales por encima del 4,0%.

Desde otra perspectiva y a los efectos de contrastar la tendencia que marcan las estadisticas oficiales, la
informacién derivada del efectivo dispuesto en cajeros automaticos y de pagos con tarjetas de crédito de los
no residentes en Espana refleja un balance algo mas positivo del comienzo de 2007. A pesar de que es
necesario utilizar con cautela estos datos, por cuanto pudieran verse afectados al alza por un mayor
crecimiento en el uso de las tarjetas frente a otros medios de pago o la ampliacién de la red por parte de las
empresas de gestién de dichas tarjetas de crédito, lo cierto es que durante los tres primeros meses de 2007 el
montante econémico del efectivo dispuesto en cajeros automaticos y de los pagos con tarjetas de crédito de
los no residentes en Espana se ha incrementado un 9,9%, por encima del 7,0% en que se elevaron durante el
mismo periodo de 2006.

Efectivo y pagos con tarjeta de crédito de no residentes
en Espana
(Tasas de variacion trimestral)
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de Sermepa, 4B y AMEX

9. Durante este primer trimestre de 2007 el crecimiento de la demanda extranjera en alojamientos
hoteleros se ha debido principalmente al buen comportamiento de los mercados aleman, portugués,
irlandés, italiano, sueco y francés, mientras el turismo britanico y procedente de los paises bajos se ha
mantenido estancado o por debajo de los niveles del pasado ano.

Crecimiento del numero de pernoctaciones en
establecimientos hoteleros por mercados de origen
Ene-Mar 2006-2007

Alemania ] 4214
Portugal 3 163,0
Irlanda ] 81,4
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EEUU =137
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Noruega -0,77
Holanda -1,61
Dinamarca -8,1 =
Reino Unido -10,9 =
Bélgica 1,3 =
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de la EOH, INE.

Alemania

Los buenos datos de la economia alemana durante el primer trimestre de 2007 y sus efectos en cuanto a la
mejora de la confianza de los consumidores han propiciado un nuevo incremento de los viajes de los alemanes
al exterior, reflejado en un incremento del 7,2% en los pagos por turismo de la Balanza de Pagos alemana en
enero y febrero de 2007. Aln a pesar de que este aumento de los viajes al exterior de los alemanes también se
ha dejado notar en otros destinos competidores en el ambito del sol y playa como Turquia, que tan solo en los
dos primeros meses del ano ha experimentado un incremento interanual del 11,1% en la llegada de turistas
alemanes a ese pais, los destinos espanoles y muy particularmente Baleares, no han dejado de verse también
favorecidos del dinamismo viajero de los alemanes.
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Durante los tres primeros meses de 2007, el nimero de pernoctaciones de alemanes en hoteles espanoles se
ha incrementado un 6,4%, lo que representa 421 mil pernoctaciones mas que en el mismo periodo del pasado
afno, si bien todavia por debajo de los niveles alcanzados durante esos mismos meses en los afo finales de la
década de los 90 y comienzos del 2000, aunque en estos primeros meses de 2007 les ha permitido situarse
por encima del mercado britanico en términos de pernoctaciones, que es el indicador clave de demanda.

Indicadores de volumen del mercado aleman

Namero de pernoctaciones hoteleras de los alemanes (Tasa de variacion interanual trimestral)
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de EOH, INE Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de Frontur y EOH.

Reino Unido

El turismo britanico en Espana a lo largo de los tres primeros meses de 2007 se ha mantenido practicamente
en los niveles del pasado afio, consolidando, si bien desde valores absolutos muy elevados, la tendencia al
estancamiento en el crecimiento relativo que se observé durante el conjunto del afo 2006. Aunque no son los
meses mas representativos y a pesar de los buenos registros que sigue presentando la economia britanica,
parece haberse frenado la capacidad de crecimiento turistico hacia Espafia mostrada en el periodo 2001-2004,
gracias al excelente posicionamiento de nuestro pais frente al consumidor britnico y favorecida por la
explosién de conexiones aéreas fundamentalmente protagonizadas por las comparias low cost a costa de los
vuelos charter.

Si bien el nimero de llegadas asociadas al uso de una vivienda propia o cedida por un familiar y un amigo ha
seguido creciendo en este primer trimestre de 2007 (un 5,0%, segun Frontur), la demanda en alojamientos
hoteleros se ha mantenido en los registros del pasado ano por estas mismas fechas. En este comportamiento
ha podido tener algun efecto la recuperaciéon de Turquia durante estos primeros meses del afo, en la medida
que el nimero de turistas britanicos que visitaron este pais creci6 en este periodo.

Indicadores de volumen del mercado britanico

Numero de pernoctaciones hoteleras de los britanicos (Tasa de variacion interanual trimestral)
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Por otra parte, el aumento de conexiones aéreas desde Irlanda por el efecto sede de la compania aérea
Ryanair esta jugando un papel destacado a la hora de entender el por qué del fuerte aumento de la demanda
turistica en hoteles espanoles por parte de este mercado que a lo largo del primer trimestre de 2007 se ha
materializado en un crecimiento del 25,9% (81 mil nuevas pernoctaciones de irlandeses) segin la EOH del INE.

Francia

Los meses de enero a marzo de 2007 han sido testigos de un impulso de los viajes de los franceses hacia
Espana, en gran parte derivado de la mejora de las condiciones econémicas, pero sobre todo y al igual que en
otros mercados, por la apertura de nuevas conexiones aéreas con los principales centros emisores de turistas
(principalmente con Paris) que ha provocado que el niUmero de pasajeros llegados por via aérea se eleve un
16,6% (un 69,2% en low cost, segun el IET) y en paralelo a los efectos negativos de los recientes atentados en
Marruecos, destino de tradicién entre las familias francesas, que en parte han desviado sus viajes hacia nuestro
pais.
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Indicadores de volumen del mercado francés

Numero de pernoctaciones hoteleras de los franceses (Tasa de variacion interanual trimestral)
(Ene-Mar)
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de EOH, INE Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de Frontur y EOH.

Las consecuencias de estos y otros factores se han plasmado en un crecimiento del 5,1% en el nimero de
pernoctaciones hoteleras en este primer trimestre de 2007 por parte de ciudadanos franceses y que se han
concentrado fundamentalmente en las principales ciudades espanolas.

Italia

Espana sigue ganando cuota de mercado entre los destinos preferidos por los italianos. Los tres primeros
meses de 2007 el niUmero de pernoctaciones hoteleras de los italianos en Espafia se ha elevado un 6,2%, si
bien bastante inferior al incremento en el nimero de viajeros (9,9%). El mercado italiano se esta consolidando
como uno de los mayores protagonistas del proceso de aceleracién de las escapadas de corta duracion a
destinos urbanos espanoles gracias a las crecientes facilidades aéreas, principalmente de las companias de
bajo coste (los pasajeros de enero a marzo de 2007 procedentes de ltalia transportados por este tipo de
companias han crecido un 54,8%, segun el IET). Como consecuencia de este fendmeno la estancia media de
los turistas italianos en los hoteles espanoles se ha reducido un 3,4% de enero a marzo de 2007 respecto al
mismo periodo de 2006.

Indicadores de volumen del mercado italiano
(Tasa de variacion interanual trimestral)

Numero de pernoctaciones hoteleras de los italianos
(Ene-Mar)
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de EOH, INE Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de Frontur y EOH.

A.3. Destinos competidores

10. Los primeros meses de 2007 han sido igualmente testigos de una notable recuperacion de
algunos destinos competidores importantes en el ambito del sol y playa como Turquia y Egipto, cuya
estrategia y posicion competitiva a través de fuertes reducciones de sus precios ha podido tener alguna
influencia en los precios y resultados de algunos destinos especificos espafoles como Canarias.

Aunqgue nos encontramos en meses de temporada baja también para algunos de estos destinos competidores,
el dinamismo de los destinos de sol y playa espafoles se ha situado por debajo del experimentado en otros
paises como Turquia, con un crecimiento del 16,0% en el nimero de llegadas de turistas extranjeros y del
28,6% en tréfico aéreo; en Croacia, con un 12,7% en llegada de turistas y un 15,5% en llegadas de pasajeros
internacionales; o en Tunez, donde las llegadas de turistas se han elevado un 5,6% en estos primeros meses
de 2007.
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Espana frente a los destinos emergentes del Mediterraneo
(% Crec. 2007/2006 acumulado*) Entradas de turistas extranjeros en Egipto y Turquia
Tasas interanuales.

Espana litoral mediterraneo e islas 100% -

80% 1 = Turquia
60% J Egipto

40% -\
P A /
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ol
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2004 2005

Croacia
Egipto
Tanez

Marruecos

o

Chipre

Turquia

Fuente: IET, OMT e Institutos de Estadistica Nacionales. ‘Datos hasta febrero excepto Marruecos hasta enero. Fuente: Instituto de Estadistica Turco e IET

Tras esa pronta recuperacion de los destinos mas orientales del Mediterraneo, las tensiones geopoliticas
adversas se han trasladado a la costa norte africana, con un muy reciente empeoramiento de la situacion en
Marruecos a lo largo de abril como consecuencia de los atentados de Casablanca y en un pais que ya de por si
mostraba tasas de crecimiento negativas en el arranque de 2007 como consecuencia de la fuerte caida en su
afluencia turistica extranjera en enero, tras un cierre de afio 2006 muy positivo.

1 1 = Aln cuando el nivel de informacion respecto a los destinos competidores en el segmento de escapadas

urbanas europeas se limita al mes de enero, salvo algunas contadas ciudades europeas el crecimiento de la
demanda esta siendo generalizado, lo que hace pensar en ese segmento de escapadas urbanas como uno
de los mas dinamicos de 2007. Al buen comportamiento de esta linea de producto esta también ayudando el
dinamismo econdmico y el crecimiento de las reuniones y congresos, impulsores de la demanda de viajes de
negocios, que se concentra mas en entornos urbanos.

En este contexto la Espana urbana y concretamente las ciudades espanolas mas importantes (Bilbao, Madrid,
Valencia y Barcelona) se situan entre las mas dinamicas dentro de las que se dispone de informacién para este
trimestre.

Crecimiento del nimero de pernoctaciones en
establecimientos hoteleros por ciudades europeas
Ene 2006-2007
Zagreb

Tampere
Nuremberg
Bilbao

Valencia
Innsbruck
Bratislava
Barcelona

Hamburgo

Estocolmo

raz

Viena -0,
Salzburgo -3,0
Budapest 5.7 =

20 -15  -10 5 0 5 10 15 20
(% de variacion interanual)

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de Tourmis
A.4. Claves por subsectores

1 2 Alojamiento hotelero:

El notable avance de la demanda extranjera de servicios de alojamiento hotelero en el primer trimestre de 2007
y el impulso de la demanda nacional, aunque en este Ultimo caso mostrando ligeros sintomas de ralentizacién
en sus ritmos de crecimiento respecto a los observados en los dos afios anteriores, han propiciado un
generalizado aumento en los niveles de ocupacion. Ello ha contribuido a prolongar la tendencia de leve
crecimiento de las tarifas, que se ha traducido segun los resultados de la Encuesta de Clima Turistico
Empresarial para el primer trimestre y la Semana Santa de 2007, en un amplio consenso respecto a la mejora
en promedio de la rentabilidad empresarial para el conjunto de hoteles espanoles.

En concreto, el 45,0% de los establecimientos hoteleros espafoles han experimentado un incremento
interanual en los niveles de ventas en los tres primeros meses de 2007, que se ha trasladado, en un contexto
de leve crecimiento de precios, en un avance interanual en los beneficios empresariales en el 38,1% de los
casos.
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Opinién empresarial . Total Espana (*)
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El andlisis de estas percepciones de confianza empresarial relativas al primer trimestre de 2007 refleja una gran
coherencia y consistencia con las estadisticas oficiales de ocupacién elaboradas por el Instituto Nacional de
Estadistica. Asi, el crecimiento interanual del 4,7% registrado en las pernoctaciones en hoteles espanoles
durante los tres primeros meses de 2007 segun la EOH del INE, se concreta en los niveles maximos de la serie
tanto para residentes, como para no residentes en los Ultimos siete afos que se viene publicando. Este
favorable comportamiento de la demanda ha posibilitado una mejora de los niveles de ocupacion en los
establecimientos hoteleros en Espafa consolidandose en estos primeros meses de 2007 la senda de
recuperacion iniciada en este indicador clave, en el conjunto del ano 2006.

Sin perjuicio de lo anterior, el intenso crecimiento de nueva oferta de plazas de alojamiento hotelero en los
ultimos ocho afos, ha supuesto que aun a pesar de cerrarse el trimestre con niveles maximos de demanda, los
porcentajes de ocupacion se sitlan todavia muy por debajo de los valores medios observados en el arranque
de la primera década del siglo XXI.

Namero de pernoctaciones enestablecimientos hoteleros Comportamiento del mercado de alojamiento hotelero
Ene-Mar 1999-2007 Ene-Mar 1999-2007
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de la EOH, INE. Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de EOH, INE

En este contexto, el 45,0% de los gestores de establecimientos hoteleros que contestaron este primer trimestre
de 2007 a la encuesta de Exceltur manifestaron haber experimentado un incremento de sus ventas respecto a
los niveles del mismo periodo de 2006 y que a su vez la mayoria de ellos (35,9%) han cuantificado como leve.
Este avance de los niveles de facturacion se ha dado de nuevo en un contexto de mejores condiciones para la
negociacién de tarifas, sobre todo para los destinos urbanos, que se ha traducido en un leve aumento de sus
precios en los tres primeros meses de 2007, segun la opinion del 48,6% de los profesionales del subsector de
alojamiento hotelero y consecuente a su vez con el indice de Precios Hoteleros del INE, que registré un ligero
incremento medio interanual del 1,9% en los tres primeros meses de 2007.

Opinién empresarial sobre las ventas Precios Hoteleros e IPC
para el IT 2007 (Tasa de variacion interanual)
Alojamiento hotelero 6,0 6,0
Fuerte
Fuerte caida aumento 5,0 15,0
5,8% 9,1% 4,0 4 + 4,0

Leve caida
22,8%

3,0 V v U 130

2,0 N 2,0

Leve aumento 1,01 710
35,9% 0,0 0,0

-2092 2003 2004 2005 2006 2007 + -1,0

2,0- L 20

Mant
anten —IPH IPC General

Fuente: EXCELTUR. 26,5%

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir IPC, IPH (INE)

Segun la Encuesta de Clima Turistico de Exceltur de este primer trimestre de 2007, el 31,8% y el 6,3% de los
gestores de hoteles manifestaron haber experimentado leves y fuertes aumentos, respectivamente, de
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rentabilidad en sus establecimientos. Este avance en clave de rentabilidad se ha dado de manera mas
consensuada en los establecimientos hoteleros urbanos. Mientras, los alojamientos de costa han vuelto a
experimentar un cierto enfriamiento en la mejora de tarifas, lo que ha producido un nuevo retroceso en
términos de beneficios empresariales.

Opinién empresarial sobre los beneficios
Alojamiento hotelero. IT 2007

Fuerte
aumento
6,3%

Fuerte caida
4,5%
Leve caida

26,2%
Leve aumento

31,8%

Mantenimiento
Fuente: EXCELTUR. 31,2%

La Semana Santa de 2007, que en este afo 2007 cay6 en el mes de abril, ha dado continuidad al positivo nivel
de confianza mostrado por los gestores de establecimientos hoteleros en el primer trimestre de 2007,
valorandola un 52,9% de ellos cémo similar a la Semana Santa de 2006 y un 27,0% de ellos cémo mejor. Esta
pequefa muestra y avance de la evolucién del segundo trimestre de 2007, con un calendario particularmente
favorable, especialmente en el mes de mayo por los varios “puentes” que existen para el disfrute de cortas
escapadas, avalan las favorables expectativas que revelan los profesionales del sector para los proximos
meses de abril, mayo y junio de 2007, que hacen presumir un nuevo avance de ventas y en menor medida de
rentabilidad empresarial para ese segundo trimestre del afo.

Asi, los niveles de confianza de los hoteleros que se derivan de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de
Exceltur se mantienen en niveles positivos, aunque experimentando un ligero retroceso respecto a los
excepcionales registros de los tres Ultimos trimestres de 2006, en la medida en que si bien se espera un avance
positivo de la demanda en los proximos meses, las expectativas es que lo sea a ritmos inferiores a los
experimentados en el afo 2006.

Alojamiento Hotelero Indice de ConfianzaTuristico Empresarial (ICTUR)
Valoracion empresarial Semana Santa 2007 -~ Alojamiento hotelero
100 1 Total Espana
80 1
60
Emperoramiento . 40
20,2% Mejora 20 -

27,0%

|‘|ﬂ|nhv
2005

|‘n‘n|hv
2004

|‘||hnhv
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||‘ud|v
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(% opiniones positivas- % opiniones negativas

Mantenimiento
52,9%

Fuente: Exceltur Fuente: EXCELTUR
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2006 200

1 3 Hoteles Urbanos

Como ya hemos destacado reiteradamente, se prolonga en el primer trimestre de 2007 el positivo
comportamiento de la actividad para los establecimientos hoteleros ubicados en zonas urbanas que ya se
anticipaba a raiz de lo ocurrido en 2006. Efectivamente, todos los indicadores relacionados con la actividad
hotelera urbana , en general, tanto los de ventas y ocupacién como los de rentabilidad empresarial han vuelto a
mostrar en 2007 unos mas que notables registros positivos, consolidandose la tendencia al alza y el amplio
recorrido iniciado en 2005 que aun tiene por delante la actividad hotelera urbana y de interior espanola, si no se
produce un nuevo escenario de sobreoferta de plazas, debido a que persista la sobre construccion de
alojamientos.
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Opinién empresarial (*)
Alojamiento hotelero
Hoteles Urbanos

||‘|||‘|v

2005

)piniones positivas- % opiniones negativas)

Ventas Beneficios Precios
(*) Los valores estan calculados como la diferencia entre los %

Fuente: EXCELTUR de respuestas positivas y negativas.

La confianza entre los gestores de hoteles urbanos espafoles vuelve a ser muy positiva avalada por la
creciente demanda de servicios de alojamiento vinculados tanto al turismo de ocio, favorecido por la
continuada explosion en Europa de las escapadas, como al turismo de negocios, ferias y congresos,
manteniéndose las expectativas para el segundo trimestre de 2007 en elevados niveles de confianza. Asi, el
indice de Confianza Turistico Empresarial elaborado por Exceltur se sitGa en el primer trimestre de 2007 en
niveles muy similares a la media observada para el conjunto del afio 2006, que ya fue bastante positivo.

Indice de Confianza Turistico Empresarial (ICTUR)
Alojamiento hoteles urbanos
Total Espana

20 4 21,5
0

-20 A

|‘||‘|||‘|v I
2006 200

En concreto, a tenor de los resultados de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur para este
primer trimestre de 2007, el 55,1% de los gestores de hoteles urbanos manifestaron haber experimentado un
crecimiento de las ventas en sus establecimientos. Este avance percibido en los niveles de ventas y
corroborado por la positiva evolucién de las pernoctaciones en las principales capitales de provincia que
publica el INE, ha posibilitado un incremento de los precios y rentabilidades, segin la opinién de esos
empresarios, materializandose en una mejora de los indicadores propiamente de negocio, como igualmente
recogen los REVPAR (Ingresos por Habitacién Disponible) elaborados por la consultora MHI para cuatro de los
principales destinos urbanos espanoles.

(% opiniones positivas- % opiniones negativas )
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2002
Fuente: EXCELTUR
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Ese positivo comportamiento de la demanda, ha facilitado de hecho que un segmento del alojamiento, como
es el urbano, aun en constante crecimiento en términos de nuevas plazas hoteleras, haya podido ver una
recuperacion de sus niveles de ocupacion en el primer trimestre de 2007 en las principales ciudades turisticas
espanolas, segun datos de la EOH del INE, y coherente tanto con los indicadores de rentabilidad, que a su vez
se derivan de los resultados recogidos en la Encuesta trimestral de Confianza Empresarial de Exceltur, como
por los anteriormente citados REVPAR de MHI para Barcelona, Madrid y Valencia para los dos primeros meses
de 2007. Se prolonga, por lo tanto, la tendencia de mejora en los niveles de ocupacién hotelera en estas
ciudades iniciada en 2005, tras afios de sucesivas caidas debidos al continuado crecimiento de la oferta.

De hecho, el 39,5% y el 9,3% de los gestores de hoteles urbanos encuestados por Exceltur este primer
trimestre de 2007 manifestaron haber experimentado leves vy fuertes incrementos interanuales,
respectivamente, de la rentabilidad en sus establecimientos. En el mismo sentido, y con datos acumulados
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hasta el mes de febrero, los ingresos por habitacion disponible registraron crecimientos interanuales en Madrid,
Barcelona y Valencia segun datos de la consultora MHI Turismo.

ReVvPAR: Ingresos por habitacion disponible
en hoteles urbanos
Tasa de variacion interanual. Ene-Feb 2007/2006

Opinién empresarial sobre los beneficios
Alojamiento urbano. IT 2007

Fuerte
Fuerte caida aumento
2,6% ] 9,3%
Leve caida
21,6%

RTINS

UIOGIOUIOUIOUT

(En %)

-9,2 -
o @ 5 o @ 5 10,9

Leve aumento 3 14 S 3 8 °
39,5% o & o 8

] » © 7}

- it} - wi

Mantenimiento . ; .
o Madrid Barcelona alencig Sevilla
27,1%
Fuente: EXCELTUR. Fuente: Elaborado por Exceltur a partir MHI Turismo

Este prometedor comienzo del ano 2007 de la actividad hotelera urbana ha tenido continuidad durante la
Semana Santa de 2007. En concreto, y segun los resultados de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de
Exceltur, el 33,4% de los gestores de alojamiento hotelero urbano han valorado positivamente el devenir de la
actividad en la semana de pascua de este afno respecto a la de 2006, frente a sélo un 18,3% que han percibido
un empeoramiento.

Alojamiento urbano
Valoracién empresarial Semana Santa 2007

Emperoramiento
18,3%

Mejora
33,4%

Mantenimiento
48,3%
Fuente: Exceltur

1 4 Hoteles vacacionales de costa.

La actividad turistica en la mayoria de los alojamientos hoteleros vacacionales ubicados en la costa en los tres
primeros meses de 2007 se puede calificar como favorable en términos de afluencia, pero modesta en clave de
su rentabilidad empresarial. Asi el avance experimentado en el volumen de ventas para las zonas de costa del
litoral mediterraneo e islas se concretd en un incremento de las pernoctaciones del 4,4% en el primer trimestre
de 2007 respecto a los niveles registrados en el mismo periodo de 2006 segun la EOH del INE, niveles no se
han trasladado a una recuperacion de rentabilidades debido a un nuevo estrechamiento de los margenes
empresariales en un contexto que ha vuelto a estar condicionado y ha variado segun los destinos en los que se
ubican estos hoteles.

En este marco, los resultados de la Encuesta de Clima Turistico empresarial de Exceltur para el primer trimestre
de 2007 revelan un ligero retroceso en los niveles de confianza empresarial entre los gestores de
establecimientos hoteleros vacacionales de costa respecto a los experimentados en los tres Ultimos trimestres
de 2006. En este sentido, el indice de Confianza Turistico Empresarial se sigue situando en valores positivos
debido a una esperada mejora de la actividad para los meses de abril, mayo y junio de 2007, que esta vez si
que se piensa que pueda plasmarse de manera positiva en términos de beneficios empresariales, segun la
opinién de los profesionales del subsector hotelero de costa.
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Tal y cdmo se deriva de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur, la opinién sobre la evolucién
de las ventas en este primer trimestre de 2007 es muy heterogénea por categorias, destinos y empresas,
aunque sigue siendo mayoritario el porcentaje de profesionales que han percibido un mantenimiento 6
aumento de sus ventas en los tres primeros meses de 2007, en un trimestre, que excepto para Canarias que
estaba en lo que se ha venido asociando como su temporada alta, tiene poco peso en el conjunto del ano
turistico. En concreto, el 34,3% de los gestores de establecimientos hoteleros del conjunto de destinos
costeros espanoles percibieron un incremento de sus ventas en los tres primeros meses de 2007, mientras que
el 32,1% de los mismos percibieron un estancamiento.

Como ya hemos sefialado anteriormente, estos resultados han venido fundamentalmente explicados de nuevo
por la sostenida fortaleza de la demanda nacional y un mayor empuje de la extranjera, impulsada por un
entorno macroecondémico internacional mas favorable. Asi, las pernoctaciones en las zonas turisticas del litoral
mediterraneo e islas en el primer trimestre de 2007 ascendieron a 27,5 millones, observandose un crecimiento
intenso de las pernoctaciones de extranjeros respecto a los niveles de los cuatro anos precedentes, pero aun
por debajo de los del afio 2002, y un nuevo maximo en la serie de pernoctaciones de residentes espanoles,
superando incluso los volumenes del primer trimestre de 2005, afo en el que la Semana Santa se celebro
integramente en el mes de marzo.

Pernoctaciones en zonas tuisticas del litoral
Anos 2000-2006

20,68 20,17

20 1 18,83 1786 17,78 17,77 1811 1892

(En millones)
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Espafoles M Extranjeros

Fuente: Elaboracion Exceltur a partir EOH

En el primer trimestre de 2007 se han vuelto a congelar las tarifas en buena parte de los alojamientos hoteleros
ubicados en destinos del litoral mediterraneo y los archipiélagos canario y balear, afectando, segun el 42,4% de
los profesionales encuestados de este subsector, a sus margenes empresariales provocando una caida en la
rentabilidad empresarial en los hoteles vacacionales de los principales destinos turisticos espanoles del
segmento de sol y playa. De esta manera, el 38,2% de los gestores de estos establecimientos de alojamiento
revelaban caidas interanuales en sus beneficios empresariales de los tres primeros meses del afo, que el
27,2% de los encuestados califica como leve y el 11,0% como fuertes. Otro elevado porcentaje de ellos (33,4%)
indicaba que los niveles de rentabilidad se mantenian en los mismo niveles que en 2006.

Opinién empresarial sobre los precios. Opinién empresarial sobre los beneficios.
Alojamiento de costa. IT 2007 Alojamiento de costa. IT 2007
Fuerte
Fuerte caida Fyerte aumento Fuerte caida aumento
7.2% 2,8% 11,0% 2,3%
Leve caida Leve aumento
9,9% 26,0%
Leve aumento
37.7% Leve caida
27,2%
Mantenimiento
424% Mantenimiento
33,4%
Fuente: EXCELTUR. Fuente: EXCELTUR.

En cuanto a la valoracién de la propia Semana Santa 2007, la tendencia ha sido similar a la del primer trimestre
de este ano en lo referente a la actividad de los hoteles de costa, con una cierta heterogeneidad en su rango de
resultados. Asi, el inicio de la primavera, que por su esperado mejor tiempo hacia presumir a priori el disfrute
de estos dias de vacaciones de Pascua en los destinos mas cercanos a la costa peninsular del Mediterraneo,
ha estado condicionado por sus desfavorables condiciones climatolégicas, limitandose esos efectos negativos
del mal clima en los alojamientos ubicados en las islas, ya que la decisién de viaje para esos destinos estd mas
vinculada a la adquisicion de un paquete turistico 6 un vuelo con un alojamiento y en todo caso decididos y
comprados con mayor antelacion. De hecho, segin la opinién de las grandes agencias de viajes y
touroperadores de nuestro pais, los destinos nacionales que han experimentado un mayor consenso en cuanto
al crecimiento en su comercializacién respecto a la Semana Santa de 2006 han sido las Islas Canarias y
Baleares En este sentido y en esas zonas predomina el nimero de profesionales que califican la Semana Santa
de 2007 como similar a la de 2006.
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Alojamiento costa
Valoracién empresarial Semana Santa 2006

Emperoramiento Mejora
20,6% 20,7%

Mantenimiento

58,7%
Fuente: Exceltur

1 5 Grandes grupos de Agencias de Viajes y Touroperadores.

Como reiteradamente hemos venido igualmente sehalando, el comienzo del afio 2007 ha vuelto a ser testigo
de la fortaleza y dinamismo del consumo turistico de los espanoles. El incremento y convergencia de la renta
media de los hogares espanoles con la media europea, la homogeneizacién de los habitos de consumo de
servicios turisticos con las de otros paises europeos, donde el viaje tiene cada vez mas peso dentro de las
prioridades de gasto de las familias, junto al creciente volumen de poblacién inmigrante en disposicién de
contratacion de un servicio turistico y de la incorporacién de nuevos estratos de la poblacién, como la tercera
edad y los més jovenes, junto a la creciente accesibilidad a productos con precios cada dia mas asequibles,
sustentan este ininterrumpido avance del consumo turistico de los residentes en Espafia, que ain no se ha
visto afectado sustancialmente por la elevacién de los tipos de interés.

En este marco, y tal cdmo anticipaban los profesionales del subsector de distribucidon en sus respuestas a la
Encuesta de Exceltur, los avances interanuales percibidos en los niveles de ventas y rentabilidad empresarial
sigue siendo mayoritario en los grandes grupos de agencias de viajes y touroperadores espanoles, lo que se
ha concretado en este primer trimestre de 2007 en un nuevamente elevado y positivo nivel de confianza
empresarial.

indice de Confianza Turistico Empresarial (ICTUR) Opinién empresarial
AA.VV y Turoperadores espaioles AA.VV y Turoperadores espaioles
@
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Fuente: Encuesta de Clima Turistico Empresarial, EXCELTUR Fuente: EXCELTUR % de respuestas positivas y negativas.

En concreto, el 46,2% de las grandes agencias de viajes y touroperadores espafoles revelaban haber
experimentado un aumento en sus niveles de ventas en el primer trimestre de 2007 respecto al mismo periodo
de tiempo del afo anterior. De hecho, s6lo un 11,5% de los profesionales de sector habian observados caidas
en las ventas en los tres primeros meses de 2007 en sus unidades de negocio.

Opinién empresarial sobre las ventas
AA.VV.y Touroperadores espafoles. IT 2007

Fue;tesé/:alda Fuerte
s aumento
Leve caida 17,3%

6,7%

Leve aumento

Mantenimiento
28,8%

42,3%

Fuente: EXCELTUR.

Sin perjuicio que, en general, el consumo turistico interno ha vuelto a registrar un positivo crecimiento en el
arranque del ano turistico 2007, han sido los viajes de los espanoles fuera de Espana los que han
experimentado una mayor aceleracion en su senda de crecimiento, tras la ralentizacion observada en 2006,
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segun ponen de manifiesto tanto los resultados de nuestra Encuesta de Confianza Empresarial, como los datos
de pagos por viajes al exterior que recoge tanto el Banco de Espafa y, como por otro lado, los que se derivan
de la facturacion internacional del BSP.

Indicadores de volumen de demanda nacional en el
exterior
(Tasa de variacién interanual trimestral)
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0,00 4T T

2004 2005 2006 2007
BSP Internacional =====Pagos por turismo

Fuente: Exceltur a partir de Banco de Espafia y UNAV

El consenso sobre el crecimiento de las ventas a destinos turisticos internacionales recogido en la Encuesta de
Clima Turistico Empresarial de Exceltur de este primer trimestre de 2007, y muy especialmente a destinos
europeos Yy/o de larga distancia, como son América del Norte y el Caribe, es muy elevado, resaltandose un
trimestre mas los destinos turisticos europeos como los mas favorecidos. Asi, el 63,7% de las agencias de
viajes espanolas experimentaron incrementos interanuales a esa zona de mundo en el primer trimestre de
2007.

Dentro de los destinos turisticos nacionales, destaca el incremento generalizado de las ventas a Canarias en lo
que aun se viene a denominar como su temporada alta y el crecimiento igualmente de la facturacion a destinos
peninsulares de sol y playa, como la Comunidad Valenciana y Andalucia, que se han visto beneficiados por las
buenas condiciones climatoldgicas del primer trimestre de 2007 y por las reiteradas campanas de promocion
interna llevadas a cabos por esos gobiernos autondmicos y dirigidas al mercado doméstico. En este sentido,
este invierno, con un clima méas que “primaveral”, parece que se han redistribuido flujos desde los destinos de
la Espafna verde e interior mas atractivos para escapadas de corta duraciéon invernales hacia destinos
vacacionales costeros mas vinculados al disfrute del sol y la playa. De hecho, se observa un cierto consenso en
el estancamiento 6 caida de las ventas en Extremadura, Galicia, Pais Vasco 6 Navarra.

Comportamiento de las ventas de las Agencias de Viaje en Comportamiento de las ventas de las Agencias de Viaje en
destinos internacionales destinos nacionales
| Trimestre 2007 | Trimestre 2007
Andalucia 40 o220
Co Valenciana 45 A
Canarias 52 ~ 16
Europa 28,6 [ ] Macria %5 43
Asturias 20
América del Norte 193 Cantabria Co19
Baleares 2r
Catalufia 26
Caribe 198 Murcia g
Galicia 24
. Castillay Leon 23
Resto (Asia, Africa y Oceania) . 287 | Aragén 27
La Rioja 23
Extremadura 29—
Sudamérica .o281 C. La Mancha 28
: . Pais Vasco S 42
Navarra o3
0% 20% 40% 60% 80%  100% '
o 9, 9, Y o, o
B % Aumento % Mantener B %Dismimuir . 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Fuente: Exceltur Fuente: Exceltur % Aumento % Mantener ® %Dismimuir

Esta mejora generalizada en los niveles de ventas de los grandes grupos emisores espanoles ha coincidido a
su vez con un marco de generalizado crecimiento de los precios, que ha propiciado que un elevado porcentaje
de los profesionales del subsector de distribuciéon hayan observado una mejora interanual de su rentabilidad
empresarial. Asi, el 77,7% de los gestores de agencias de viajes incrementaron levemente las tarifas en el
primer trimestre de 2007, dato que viene, a su vez, ratificado por la evolucién del IPC de Viaje organizado
publicado por el INE, que experimentd un incremento medio interanual del 0,7% en los tres primeros meses
del ano.
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Opinién empresarial sobre los precios indices de Precios calculados por el INE

Empresas espaiiolas de AA.VV. IT 2007 (Tasa de variacion interanual)
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Fuente: EXCELTUR. Fuente:Elaborado por Exceltur a partir de IPC, INE

Bajo estos pardmetros y segun la mayoria de los empresarios cuyas opiniones recoge la Encuesta de Clima
Empresarial de Exceltur, durante el primer trimestre de 2007 se registrd6 un incremento de los beneficios
empresariales en los grandes grupos de agencias de viajes y touroperadores espanoles, cuantificado por la
mayoria de ellos como leves. En concreto, el 66,4% de esos gestores de agencias de viajes manifestaron
mejoras interanuales en los beneficios en los meses de enero, febrero y marzo de 2007.

Opinién empresarial sobre los beneficios
Empresas espaiiolas de AA.VV. IT 2007

. Fuerte
Leve caida 4,mento
6,7% 1,7%

Manten
25,2%

Leve aumento
66,4%

Fuente: EXCELTUR.

Cabe presumir que este positivo balance de inicio de ano en el subsector de distribucién pueda seguir
manteniéndose en el segundo trimestre de 2007 segun las expectativas recogidas entre los profesionales de
las grandes empresas del sector en la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur. De hecho, la
Semana Santa, celebrada practicamente en su totalidad en el mes de abril, ha sido ya valorada como mejor
que la de 2006 segun el 41,9% de los gestores de grandes grupos de agencias de viajes y touroperadores
espanoles. Ese balance de la Semana Santa ha sido mas positivo en los destinos insulares, dentro de los
destinos vacacionales espanoles, y en los productos turisticos vinculados a visitas a otras ciudades europeas.
Aln a pesar de las Ultimas nevadas caidas a finales de marzo y principios de abril, la venta de productos
asociados al disfrute de la nieve ha experimentado un generalizado retroceso en esta Semana Santa de 2007.

Opinién empresarial sobre la venta de productos en
la SEMANA SANTA de 2007 respecto a la de 2006
Agencias de Viajes
Valoracion empresarial Semana Santa 2007
B Aumento B Mantenimiento Caida

Destinos larga distancia IPECEENNNE3 3N 27,8
Otros destinos del mediterraneo 24,7
’:‘f'g'/"‘ Destinos urbanos europeros 17,2
' Destinos urbanos espafoles 15,4
Montafa y esqui [EFEI9;8H 69,2
Destinos de interior IPENIINNNS600 20,9
Islas Baleares y Canarias INEIFEENNNAZ 100 24,7
Litoral mediterraneo peninsular _ 21 7
Mantenimiento '

33,3% Fuente: EXCELTUR 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 10

Fuente: Exceltur
n

Emperoramiento
24,7%

1 6 Transporte de pasajeros.

El tirdbn de la demanda de servicios de transporte asociada a desplazamientos turisticos, la creciente
competencia en el mercado de transporte de pasajeros de la mano del ya consolidado modelo de negocio de
bajo coste y la paulatina penetracion del mismo concepto de negocio en el sector de “rent a car”, junto a una
menor presion del precio del crudo en la cuenta de resultados de las empresas del subsector de transporte de
pasajeros son los principales factores que han marcado el inicio del afo turistico 2007 para ese subsector.
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De hecho, la fortaleza de la demanda de servicios de transporte de pasajeros se ha concretado segun la
opinion del 58,2% de los profesionales del subsector de transportes en un incremento interanual de sus ventas
en el primer trimestre de 2007.

Por otro lado y en un marco de continuada y creciente competencia, un 45,1% de los gestores de las empresas
de transportes de pasajeros manifiestan haber reducido levemente sus tarifas con respecto al primer trimestre
de 2006. Sin perjuicio de lo anterior, y en un escenario de menor presion del coste del crudo sobre las cuentas
de resultados de las empresas de transporte de pasajeros, especialmente en las lineas aéreas, el aumento
observado en las ventas en el primer trimestre de 2006 se ha materializado en un paralelo y positivo avance
interanual en su rentabilidad empresarial, segun el 61,2% de los profesionales encuestados del estesubsector.

Opiniones empresariales
Empresas espaiolas de transporte
I Tr 2007

M %Aumentar W %Mantenerse % Disminuir
Beneficios (37,5) 23,7
Precios(-7,3) 37,9 17,0 451
Empleo (-36,9) 63,7
Reservas (45,2) 45,5 54,3 2

Ventas (17,6) 58,2 1)) 40,6

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

(* Las respuestas estan como la dif ia entre
los % de respuestas positivas y negativas.

Fuente: EXCELTUR.

En este mismo contexto y basicamente por anticipar una continuada contencion de los precios, las
expectativas entre los profesionales del subsector de transporte de cara al segundo trimestre son ligeramente
menos favorables. De hecho, la valoracién de la Semana Santa de 2007 anticipa un modesto balance respecto
a los resultados del mismo periodo vacacional del afio anterior. En este sentido, segun los resultados de la
Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur de este primer trimestre de 2007, el 44,8% de los gestores
de estas empresas califican como peor esa semana y el 49,8% cémo mejor que la de 2006.

Bajo estos pardmetros y a pesar del intenso avance de la demanda, los niveles de confianza entre los
empresarios del subsector de transporte espanoles en el primer trimestre de 2007 han sufrido un notable
retroceso respecto a los niveles medios observados en el afo 2006. De hecho, el Indice de Confianza Turistico
Empresarial de Exceltur, aun en valores positivos, se encuentra entre los niveles minimos observados desde el
ano 2003.

Transporte indice de Confianza Turistico Empresarial (ICTUR)
Valoracién empresarial de la Semana Santa de 2007 Empresas espanolas de transporte
respecto a la de 2006
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Fuente: Exceltur
Fuente: Encuesta de Clima Turistico Empresarial, EXCELTUR

v' Transporte aéreo

El incremento de la oferta de conexiones y frecuencias entre ciudades europeas muy impulsado por
las aerolineas de bajo coste, que siguen aumentando su cuota de mercado igualmente en rutas
domésticas, y las nuevas lineas del tren de alta velocidad siguen acrecentando la competencia en el
subsector de transporte aéreo en Espafa. Ello estd obligando a las aerolineas tradicionales a
apostar por nuevos nichos de mercados como las rutas de larga distancia, abandonar 6 disminuir
determinadas conexiones y frecuencias entre ciudades espafolas, y apostar por la reducciéon de
costes, donde las nuevas tecnologias aun ofrecen oportunidades para optimizarlos, tal como, entre
otros, ocurre en el &mbito de la distribucion, que se configuran como esenciales para la adaptacién
de estas compaiiias a las nuevas reglas y exigencias del mercado.
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Llegada de pasajeros por tipo de compaiiias
(Tasa de variacion interanual)
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En este entorno, y ante una demanda cada vez mas elastica a la variable precio, las companias
aéreas tradicionales han recurrido un trimestre mas a campanas de promociones y descuentos que
han elevado el nimero de pasajeros totales transportados de manera notable. Segun datos del INE
esta tendencia se materializd en un crecimiento interanual del 7,5% en los dos primeros meses de
2007 de los viajeros transportados por via aérea en el mercado doméstico.

Esta mejora de la facturacion entre las companhias aéreas tradicionales se ha traducido en un
generalizado incremento de la rentabilidad ante una mejora de los coeficientes de ocupacién por un
lado, segun datos de la Asociacion de Aerolineas Europeas y en un marco donde las aerolineas han
percibido una notable desaceleracién del coste del queroseno y la apreciacién del euro respecto al
ddlar, que ha favorecido una mejora de sus margenes y, por ende, de sus cuentas de resultados.

De hecho, el precio del barril de brent, que se sitlo en los tres primeros meses de 2007 en niveles
superiores a los 60 $/barril, debido a las recientes tensiones en Oriente Préximo, se mantiene en
niveles inferiores a los maximos marcados en la serie superiores a los 70$ en el verano de 2006. En
este sentido, IATA ((Asociacion de Aerolineas Internacionales), que en abril de 2007 maneja para el
conjunto del afio un precio medio del barril de 75,9$ estima una reduccién de 1.000 millones de
ddlares en los costes relacionados con el queroseno para el conjunto del sector aéreo internacional.

Evolucion del precio del petréleo (Brent) en Délares y Euros
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Fuente: Elaboracién propia a partir de Ecowin

Alquiler de Vehiculos.

El devenir de la actividad entre las empresas de alquiler de vehiculos en el primer trimestre de 2007 se
ha visto de nuevo favorecido por la fortaleza de la demanda de viajes turisticos de los esparoles y del
constante incremento de viajes organizados de manera independiente tanto como por extranjeros
cémo por residentes, con mayor propension a contratar el medio de transporte una vez llegado al
destino, y el crecimiento del turismo de negocios. En este sentido, el incremento de las ventas y la
percepcién de una mayor rentabilidad empresarial ha sido generalizado entre las empresas de ese
subsector segun recoge los resultados de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial relativa al
primer trimestre de 2007.
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Opinién empresarial
Empresas alquiler de vehiculos

positivas- %

8 Ventas —Beneficios “==Precios

Fuente: Encuesta de Clima Turistico Empresarial, EXCELTUR

En concreto, el consenso entre los gestores de las empresas de alquiler de vehiculos sobre el
incremento de sus ventas fue generalizado, cuantificando la mayoria de los profesionales del
subsector (90,4%) este crecimiento como leve. A pesar de ser otro mercado muy competitivo, donde
las tarifas se han congelado o incrementado ligeramente, el leve avance observado en sus ventas se
ha traducido en un incremento percibido del beneficio empresarial por un 56,4% de las empresas del
sector.

Opinién empresarial sobre las ventas Opinién empresarial sobre los beneficios
Empresas espaiolas de Alquiler de Vehiculos. IT 2007 Empresas espafiolas de Alquiler de Vehiculos. IT 2007
Leve caida_p orte Fuerte caida

0,3%

Leve caida
1,5%

0,6%

Mantenimiento
4,4%

umento
4,4%

Mantenimiento

41,9%
Leve aumento

56,4%

Leve aumento

90,4%
Fuente: EXCELTUR. Fuente: EXCELTUR.

En linea con el positivo balance de la actividad turistica en Espafia en esta Ultima Semana Santa de
2007, la valoracion de la misma por parte de los gestores de las empresas de alquiler de vehiculos
espafolas es a su vez mayoritariamente positiva, de hecho, sélo el 1,3% de los empresarios
encuestados han manifestado un peor comportamiento de la actividad en los dias de pascua respecto
a la misma semana en el afo 2006.

Alquiler de vehiculos
Valoracién empresarial de la Semana Santa de 2007
respecto a la de 2006

Igual Peor
7,4% 1,3%

Mejor
Fuente: Exceltur 91,3%

Con este primer avance de la mas que presumible evolucién de la actividad en el segundo trimestre
de 2007, la confianza entre los profesionales del subsector de alquiler de vehiculos aun
manteniéndose en niveles muy positivos ha retrocedido ligeramente respecto al excepcional clima
que imperd a lo largo del afo turistico 2006, debido basicamente a la creciente competencia que
drena ligeramente las expectativas del segundo trimestre en cuanto al crecimiento de sus ventas.
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indice de Confianza Turistico Empresarial (ICTUR)
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17. ocio

Segun los resultados de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de EXCELTUR para el primer trimestre y la
Semana Santa de 2007, el devenir de la actividad relacionada con el disfrute del ocio se ha mantenido en una
senda positiva en este comienzo de afo. Si bien, el segmento de turismo cultural y el de golf experimentaron
en los tres primeros meses de 2007 incrementos en sus ventas y en sus margenes, las estaciones de esqui y
los parques de ocio han sufrido una desfavorable temporada debido a las desfavorables condiciones
climatolégicos. Asi, el ICTUR (indicador que resume la evolucién de la Confianza Empresarial) para el conjunto
de las empresas de actividades de ocio se ha mantenido en niveles positivos aunque ligeramente menores a
los registrados en el afio 2006.

indice de Confianza Turistico Empresarial (ICTUR)
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El avance de las ventas en el arranque del afo turistico 2007 se ha producido para los prestadores de servicios
relacionados con la cultura (museos y monumentos) y los campos de golf, respondiendo al desarrollo y el
incremento de la comercializaciéon de nuevas lineas de productos como los circuitos culturales, gastronémicos,
turismo activo y deportivo, en respuesta a las nuevas preferencias del consumidor actual, dénde este tipo de
actividades tienen cada vez mayor peso, 6 incluso llegan a ser el motivo principal de sus viajes y excursiones
turisticas. Mientras, los parques de ocio y las estaciones de esqui han experimentado una caida en relacién con
los niveles del pasado ano.

En concreto, la facturacion en enero, febrero y marzo de 2007 en este tipo de instituciones y equipamientos
relacionados con el ocio crecié en el 40,0% de las mismas, segun la Encuesta de Clima Turistico de Exceltur.
En un marco de un leve estancamiento generalizado de las tarifas, este avance de las ventas se ha concretado
en la mejora de los beneficios empresariales segun el 44,4% de los profesionales del subsector, ascenderia a
un 61,1% si excluyéramos a las estaciones de esqui.
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La valoracién empresarial de la Semana Santa de 2007 por parte de estos mismos gestores de empresas
relacionadas con el disfrute del ocio ha sido sin embargo heterogénea en los diferentes subsectores que, a su
vez, conforman las diversas actividades del ocio. Asi, las estaciones de esqui han compensado parte de las
pérdidas del primer trimestre de 2007 favorecidas por las Ultimas nieves caidas en el comienzo de la primavera
de 2007, que ha permitido un cierre algo mas tardio de las estaciones. Estas condiciones climatolégicas han
afectado negativamente, sin embargo, a la actividad de los parques tematicos abiertos en esta fecha y de los
campos de golf. Por su parte, el comportamiento de las visitas a museos y monumentos se siguid
comportando positivamente en los dias de pascua de 2007.

Ocio
Valoracién empresarial de la Semana Santa de abril 2007
respecto a la de marzo de 2006

Mucho peor Mucho mejor
18,8% 16,7%

Peor
12,5%

Mejor

29,2%

Fuente: Exceltur Igual
22,9%

A.5. Claves por destinos

1 8 Los resultados que se derivan de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur relativos a los

tres primeros meses del ano 2007 ponen de manifiesto un positivo inicio de afo en los destinos turisticos
nacionales urbanos y la mayoria de los de la Espafa verde e interior y un disimil balance del primer trimestre en
los destinos de sol y playa, favorable en general en términos de facturacion, pero mas heterogéneo en clave de
la rentabilidad percibida.

La evolucién de la demanda en términos de afluencia y en practicamente todos los destinos espafoles ha sido
positiva en el primer trimestre de 2007 respecto a los niveles observados en 2006, segun ponen de manifiesto
las pernoctaciones de la EOH del INE y corroboran las opiniones empresariales recogidas en la Encuesta de
Clima Turistico Empresarial de Exceltur.

Opinién empresarial sobre las ventas
| Trimestre 2007
SECTOR DE ALOJAMIENTO
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En concreto, segun la Encuesta de Ocupacién Hotelera del INE las pernoctaciones hoteleras en los destinos de
la Espana Verde urbanos y de Interior han registrado en el primer trimestre de 2007 crecimientos interanuales
positivos, con la excepcion de Aragén que se ha visto muy perjudicada por la desfavorable temporada de
esqui. En este sentido, destaca el avance de la demanda observado en Asturias, Castilla La Mancha y Castilla y
Leon, con crecimientos interanuales cercanos o superiores al 10,0%.

Por otro lado, se prolonga la tendencia de un crecimiento sostenido de la demanda de servicios hoteleros en
Madrid, cuya acertada diversificacién y reposicionamiento como destino turistico internacional de ocio y
negocio, junto a la continua apertura de nuevas conexiones aéreas, han impulsado el crecimiento de las
pernoctaciones de extranjeros un 18,1% en este primer trimestre de 2007.

Dentro de los destinos del litoral, destaca el buen arranque de afno en la Regién de Murcia que de la mano de
un intenso avance de la demanda espanola ha registrado ritmos de crecimiento en las pernoctaciones
hoteleras del 10,3%. Por otro lado, el crecimiento de la demanda de servicios hoteleros del 5,0% en la
considerada temporada alta de Canarias y en un contexto de enfriamiento de las tarifas, no se ha trasladado,
sin embargo, en incrementos de beneficios percibidos por los empresarios hoteleros de las islas.
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Pernoctaciones hoteleras del total de la demanda por
CC.AA. de destino
Var % Ene-Mar 2007/2006

Asturias ] 11,8
Murcia ] 10,3
Castilla -La ] 103
CastillayLeon 7 10,5
Madrid —————————————— O
La Rioja ——— G, D
Andalucia T— 5 7
Canarias — 5 ()
Cantabria r—5 3
Catalufia D 4,3
ESPANA ] 47
Galicia T— 45
CoValencian J— 4 4
Navarra J— 0 9
Pais Vasco — 2,6
Baleares -0,2 4
Extremadura 0,7 =
Aragén -3.8 . . ,
-5,0 0,0 5,0 10,0 15,0
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH, INE. (Tasa de variacién en %)

Segun las respuestas recogidas en la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur del primer trimestre
y Semana Santa de 2007, el consenso sobre el crecimiento de las ventas es muy elevado en Madrid. Dentro de
los destinos vacacionales del litoral sobresale el generalizado incremento interanual de la facturacién en la
Region de Murcia, Baleares y particularmente de la Comunidad Valenciana, que en este primer trimestre ha
visto impulsados sus niveles de confianza entre los empresarios hotelerops por el notable impulso y
consolidacién de imagen turistica que ha experimentado, entre otros, la ciudad de Valencia, dada la
celebracion de la America’s Cup.

En las comunidades autdbnomas de la Espana Verde se han percibido asimismo incrementos generalizados en
sus niveles de ventas. En los destinos del interior, destaca el elevado porcentaje de empresarios que en la zona
del pirineo aragonés han manifestado reducciones en las ventas el primer trimestre de 2007. De hecho, segun
los datos de la EOH del INE las pernoctaciones en esas zonas turisticas experimentaron una caida en enero,
febrero y marzo de 2007 del 16,4%, lo que supone 69 mil pernoctaciones menos que en el mismo trimestre del
ano anterior.

Este generalizado avance en los niveles de facturacién, derivado de mayores pernoctaciones, ha posibilitado
en muchos de los destinos que se han destacado cémo mas favorecidos por la dindmica de la demanda, unas
mejores condiciones de negociacion de tarifas experimentando avances en sus niveles de precios por encima
del modesto promedio para el conjunto de Espana, que se situaba en el 1,9% en el primer trimestre del ano
2007 segun datos de la EOH del INE, lo que favorecido la mejora percibida de la rentabilidad empresarial.

Indice de Precios Hoteleros por CCAA.
Promedio Ene-Mar 2007/2006. Tasa variacion interanual
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M i
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NAvarra e — 2289
rAgON I —
Castilla - La Maaiha e o

. Extremadura 7}
Comunidad VaIEnmana — 0 ()
ana |

licia

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

(En %)
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH (INE)

De hecho cabe destacar, en clave de los destinos urbanos que el 81,4% de los gestores de establecimientos
hoteleros madrilefos encuestados manifiestan haber experimentado un incremento de su rentabilidad
empresarial en el primer trimestre de 2007. Asimismo resulta muy relevante destacar el elevado consenso
alcanzado en cuanto se refiere al avance interanual de beneficios empresariales percibidos en Baleares, Region
de Murcia y la Comunidad Valenciana, dentro de los destinos del litoral mediterraneos e islas, y los de las dos
Castillas, La Rioja, Asturias y Extremadura en lo que se refiere a destinos de interior y de la Espafia Verde.

En Andalucia y Canarias la recuperacion de los precios en este primer trimestre de 2007 no ha sido sin
embargo tan evidente y el avance observado en términos de ventas, no se ha traducido en una mejora
interanual de los margenes empresariales. De hecho, el 42% y el 45% de los gestores de establecimientos
hoteleros andaluces y canarios, respectivamente, revelan caidas en su rentabilidad empresarial en este
arranque del afo 2007 en comparacién con el mismo periodo del 2006.
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Opinién empresarial sobre los beneficios
| Trimestre 2007
SECTOR DE ALOJAMIENTO

CoValenci
Murcia
Espana
Cantabria
Galicia
Andalucia

P%IS
Aragon
Canarias
Navarra
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B % Aumento % Mantenimiento B % Caida

Fuente: Fxeeltur

Aunque correspondiente al segundo trimestre, el avance que aqui presentamos con la valoracion turistica de la
Semana Santa de 2007 ha sido en general muy positivo. Tras un buen comienzo de afo, los destinos del norte
de Espafa y del interior han experimentado de nuevo una notable mejoria respecto a la Semana Santa de
2006. Por su parte, los empresarios de los destinos del litoral mediterraneo y los dos archipiélagos manifiestan
un mejor balance relativo de la semana santa de 2007 en relacion a la valoracion de los tres primeros meses
de este mismo afio 2007, como botdn de muestra de las mejores expectativas que a priori se manejan para el
segundo trimestre de 2007, segun las opiniones recogidas por la reciente Encuesta de Clima Turistico
Empresarial de Exceltur.

Opinion empresarial sobre la comparacion de la SEMANA
SANTA de 2007 respecto a la de 2006
SECTOR DE ALOJAMIENTO
H % Mejora % Mantenimiento = % Emperoramiento
Asturias 24
Andalucia | — 38
Castillay Le6n || — 43
Pais Vasco | I 50
Co. Valenciana | - 4
Espaia | § E— 32
Madrid E— i E— 49
Baleares | M— i — 56
Navarra |E— i E— 56
Aragon | — i E— 41
Cataluna |IEE—T E— 46
Murcia S—{ E— 60
Galicia JEEEG_—T— 60
Canarias | I 60
Extremadura 64
Castilla - La |- 53
Cantabria 24 | 47

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Fuente: Exceltur

OIII

19 En el marco de un positivo y prometedor arranque del afo turistico para los destinos urbanos,

beneficiados por el amplio recorrido que se observa desde el afio 2006 para el turismo de negocios, el de ferias
y congresos y el del segmento de “escapadas” enfocado al turismo cultural y de ocio, junto con al acertado y
progresivo reposicionamiento internacional de muchas de las ciudades espafolas, cuyos ejemplos mas
paradigmaticos en este comienzo de 2007 siguen siendo Madrid, Barcelona y Valencia, sigue apreciandose un
crecimiento generalizado de la demanda en el resto de ciudades turisticas espafnolas, explicado en gran parte
por el intenso y continuado avance de visitas de extranjeros.

De esta manera, en enero febrero y marzo de 2007, el nimero total de pernoctaciones en hoteles de las
principales capitales de provincias espafolas ascendia a 13,2 millones, un 4,1% mas que en el mismo periodo
de tiempo en 2006. En este sentido, cabe resaltar que el 84,2% del avance de la demanda en los
establecimientos urbanos espanoles ha venido de la mano de los turistas extranjeros, en una tendencia de
constante crecimiento desde el ano 2003. En concreto, las pernoctaciones de los extranjeros registraron un
incremento interanual del 7,7% en el primer trimestre de 2007, mientras las de los espafoles crecieron solo un
1,1%. Este notable crecimiento extranjero viene en gran parte explicado por la mayor accesibilidad, conexiones
directas y mayor nimero de frecuencias entre ciudades europeas, entre ellas, de la mano de las aerolineas de
bajo coste, cémo ha sucedido con especial intensidad en los primeros meses de 2007 en Madrid.

Pernoctaciones en alojamiento hotelero capitales de provincia
Afo 2003-2007

14,0
12,0
7 10,0
[}
§ 80
E 60
&
= 40 62 6,6 71 72 72
2,0
0,04
2003 2004 2005 2006 2007
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH (INE)
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De hecho, las pernoctaciones de extranjeros en los hoteles de la capital crecieron un 18,3% en el primer
trimestre de 2007, favoreciendo la tendencia de recuperacién de la ocupacion observada desde el afio 2006,
que se ha concretado en 4,3 puntos porcentuales en el primer trimestre de 2007, alin a pesar de ser un destino
doénde la oferta sigue creciendo a ritmos notables, un 5,2% en los tres primeros meses de 2007.

Por otro lado el incremento de las pernoctaciones de extranjeros en Valencia fue del 21,9%, resultado en gran
medida de la celebracion de la Copa de América y la nueva proyeccién y progresiva consolidaciéon de la
imagen turistica de esa ciudad coémo un nuevo y muy atractivo destino turistico internacional.

Este avance de la demanda externa junto a un modesto crecimiento de las pernoctaciones de espanoles se ha
traducido en Madrid y Valencia en un crecimiento de la demanda cercano al 10% en el primer trimestre de
2007. Por otro lado, la actividad turistica en Barcelona también ha experimentado un buen comienzo de afo
2007 de la mano de la recuperaciéon de una parte de la demanda nacional que habia perdido en el ejercicio
anterior y de la renovada fortaleza de las pernoctaciones de extranjeros. Asi, segun datos del INE, el volumen
de pernoctaciones totales en este primer trimestre de 2007 se situd un 6,2% por encima que el afo anterior en
la ciudad condal.

Pernoctaciones en hoteles urbanos Pernoctaciones en hoteles urbanos
Diff. Ene-Mar 2007/2006 Tasa de variacion interanual. Ene-Mar 2007/2006
Madrid } 293.458 Burgos = 3.069
Barcelona —— 145,435 Vitoria 800
Valencia e 58.635 Granada 112
Murcia 43.692 Zaragoza 138
Oviedo jmm 17.292 Sevilla 11
Almeria == 16.649 Cérdoba 12
Valladolid == 15.416 Mélaga -2
Bilbao Jm= 14.830 Salamanca 2167 =
Santander jm 12517 LaCorufa -3.022 |
Cuenca |m 12.011 Céceres -5.031 m—
Albacete = 11.142 Toledo -7.086 mm—
Leén m6.172 Pamplona -8.001 -
CL:sgt;ﬁgg 7: gg% SanSebast -11.273 —
Avila 3398 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Alicante . _-40.256 1 ‘ ‘ : ‘
0 50000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000 350.000 -50.000 -40.000 -30.000 -20.000 -10.000 0 (En19A;)OOO

9 . i
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH (INE) (En %) Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH (INE)

La consolidacién de nuevas lineas ferroviarias de alta velocidad y la mayor accesibilidad a nuevas conexiones y
frecuencias aéreas se da igualmente en el mercado doméstico. Ello esta fomentando igualmente un mayor
desplazamiento de espanoles tanto por motivos de ocio cémo de trabajo entre destinos urbanos espafoles. En
este sentido, ciudades de tamafo medio cémo Murcia, Almeria, Oviedo, Granada y Santander también
destacan por los crecimientos porcentuales en las pernoctaciones hoteleras registrados en el primer trimestre
de 2007.

Pernoctaciones en hoteles urbanos Pernoctaciones en hoteles urbanos
Tasa de variacion interanual. Ene-Mar 2007/2006 Tasa de variacion interanual. Ene-Mar 2007/2006
Murcia ] 32,3 Avila J— 55
Almeria —————— 21,6 Burgos 3,7
Albacete ——————— 20,0 Zaragoza 29
Cuenca ——— 19,7 Vitoria =09
Vallaqlolid —— 14,9 Sevilla 09
Oviedo —— 14,0 Salamanca -1,1 .
Granada —— 12,5 LaCorufa 1,8 =l
Santande —— 11,0 Coérdoba 21,0 ml
Madrid — O 8 Mrélaga _211 =
Valencia | Toledo 4,6 m—
Bilbao f— 7,6 Céceres 7,1 e—
Castellon — 7 3 - : |
Logrofo 1 6,3 SanSebastian -7,5 —
Barcelon — 5,2 Pamplona -8,0 m—
Ledn ‘ 58 ‘ ‘ ‘ Alicante 148 - . . :
10,0 00 10,0 20,0 30,0 40,0 -20,0 -10,0 0,0 10,0 200 300
3 4 4 4 ’ ” 9
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH (INE) (En %) Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH (INE) (En %)

20.A tenor de los resultados de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur del primer trimestre
de 2007 y la informacién recogida para las zonas turisticas procedente de la Encuesta de Ocupacién Hotelera
del INE, el devenir de la actividad turistica ha sido dispar, aunque en promedio favorable para los
distintos destinos turisticos del litoral mediterraneo y los archipiélagos balear y canario en los primeros
tres meses de 2007 gracias a la fortaleza de la demanda nacional y el avance de las pernoctaciones de
extranjeros respecto a los débiles niveles observados en los tres primeros meses de 2006 que no hay que
olvidar que estuvieron entonces condicionados por las desfavorables condiciones meteorolégicas.
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Pernoctaciones en hoteles de las zonas turisticas del
litoral. 2004-2007
(Tasa de variacion media interanual trimestral)

(En %)
o
o

2005 2006 2007

Residentes = Extranjeros = Total
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH (INE)

En este contexto, cabe sefalar el buen comportamiento de la demanda en términos de pernoctaciones en casi
todos las zonas turisticas canarias en estos primeros meses de 2007, excepto en Lanzarote que experimentd
una caida de un 3,5% en sus pernoctaciones hoteleras. Cabe igualmente destacar especialmente el avance
observado en Tenerife y Fuerteventura con crecimientos interanuales de sus pernoctaciones hoteleras en el
primer trimestre de 2007 del 4,1% y 17,1% respectivamente, tendencia que desgraciadamente no han podido
extender a sus precios.

Por otra parte también se ha registrado un razonable comienzo de afo en términos de afluencia en zonas del
litoral andaluz, como la Costa de la Luz gaditana y onubense y algunos destinos de la Costa del Sol, con
avances interanuales en los tres primeros meses de 2007 en el volumen total de sus pernoctaciones hoteleras
del 25,3%, 14,0% y 5,3%, respectivamente, y con una diferente distribucién de esa mejora segun diversos
mercados emisores, tal como se vera mas adelante.

Dentro de las costas catalanas, es destacable el positivo comienzo de afio en la Costa Dorada, Costa Brava y
Costa de Barcelona, con variaciones interanuales de las pernoctaciones de signo positivo del 19,1%, 14,7% y
6,1%, respectivamente, con respecto al primer trimestre de 2006.

En el conjunto nacional, el avance de la demanda extranjera ha sido muy favorable en la mayoria de las zonas
turisticas, destacando la mayor presencia de clientes no residentes en la estructura de demanda del primer
trimestre en Baleares, Canarias y Catalufa. Asi, en la demanda agregada en los dos archipiélagos, el modesto
comportamiento de la demanda nacional ha sido compensado por el avance observado de las pernoctaciones
de los no residentes.

Las islas del archipiélago canario, en la que aun se considera como su temporada alta, han tenido
comportamientos muy dispares. Los grandes destinos canarios se han visto beneficiados del intenso
crecimiento de la demanda extranjera que ha compensado la caida interanual observada en el volumen de
pernoctaciones de esparnoles, como antes sefialabamos. Por lo que se refiere a las islas menores, destacan La
Palma y Fuerteventura que este trimestre han experimentado un excepcional crecimiento de la demanda de
servicios hoteleros, del 61,7% y 17,1%, respectivamente.

Pernoctaciones en hoteles del total de la demanda por Pernoctaciones en hoteles del total de la demanda por
Zonas Turisticas del litoral mediterraneo y las islas Zonas Turisticas del litoral mediterraneo y las islas
Diff. Ene-Mar 2007 - 2006 Diff Ene-Mar 2007 - 2006 _
Sur de Tenerife (Tenerife) ] 201.448 Isla de Menorca ——40.304
Isla de Tenerife (Tenerife) | 199.034 Costa Tropical (Granada) = 7.743
Isla de Fuerteventura (Las Palmas) : 191.656 Islas de Ibiza-Formentera Jm 4919
Costa de la Luz de Cadiz _|——— 158.132 Costa del Maresme (Barcelona) Tn 3.073
Costa de Barcelona (Barcelona) _— 138.594 Isla de La Gomera (Tenerife) W 2648
Costa d‘el Sol (Malaga) j——— 130.705 Costa del Garraf (Barcelona) 1 1.086
Isla de Gran Canaria (Las Palmas) |— 116.350 Costa Azahar (Castellén) 529 |
Costa Brava (Gerona) s 116.071 : : |
Sur de Gran Canaria (Las Palmas) jee—— 95.383 Costa Valencia (Valem?) -9.957
Costa Blanca (Alicante) — 88 948 Costa de Almeria -15.119  m—
Isla de La Paima (Tenerife) s 61.509 Isla de Lanzarote (Las Paimas) -41.224  m—
Costa Daurada (Tarragona) s 56,263 Isla de Mallorca-43.594
Costa de la Luz de Huelva jmmmmmm 43.427 Palma - G852513 : . . . - !
50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 -70.000 -50.000 -30,000 -10.000 10.000 30.000 50.000
(Numero de pernoctaciones) Numero pernoctaciones)
F‘) Datos para Menorca, Ibiza y Formentera relativos a febrero y marzo (*) Datos paraCosta Mareseme relativos a febrero y marzo
uente: EOH, INE. Fuente: EOH, INE.

En el caso de Baleares cabe resaltar el relevante impulso experimentado por la demanda extranjera en la Isla
de Mallorca, que crecidé un 7,6% en los tres primeros meses de 2007, compensando, como se apuntaba
anteriormente, aunque sélo en parte, la puntual caida registrada en las pernoctaciones de espanoles. Las islas
de Menorca, Ibiza y Formentera han comenzado el afo turistico con positivos resultados interanuales en clave
del conjunto de su demanda global.

Segun datos de la EOH del INE, la demanda de alojamiento en los destinos turisticos del litoral andaluz,

experimenta en los tres primeros meses de 2007 un notable crecimiento, si bien el comportamiento por
mercados emisores ha sido muy heterogéneo segun las zonas. Asi, destaca el positivo comportamiento de la
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demanda extranjera en la Costa del Sol, frente a la caida de la demanda nacional, sucediendo lo contrario en la
Costa de la Luz de Huelva y Almeria, donde la demanda espanola registré un intenso crecimiento. La Costa de
la Luz de Céadiz ha experimentado un satisfactorio inicio de afo turistico 2007 en términos de ventas con
importantes avances de la demanda nacional y extranjera.

Los tres primeros meses de 2007, sin embargo, no han aportado un balance demasiado positivo en los
destinos de sol y playa del litoral de la provincia de Valencia, donde la desfavorable tendencia de ventas a
extranjeros de la Costa de Azahar y de la Costa de Valencia, se ha visto parcialmente compensado por el
intenso crecimiento de la demanda de espanoles en la Costa Blanca. De hecho, el incremento interanual de
las pernoctaciones hoteleras en el primer trimestre de 2007 para el conjunto de estos tres destinos de la
Comunidad Valenciana se situaba en el 2,4%.

Pernoctaciones en hoteles del total de la demanda por Pernoctaciones en hoteles del total de la demanda por
Zonas Turisticas del litoral mediterraneo y las islas Zonas Turisticas del litoral mediterraneo y las islas
Var % Ene-Mar 2007 - 2006 Var % Ene-Mar 2007 - 2006
Isla de Menorca 131,7 Isla de Gran Canaria (Las Palmas) — 3,7
Isla de La Palma (Tenerife) :_ 61,7 Costa Blanca (Alicante) — 3,4
Costa de la Luz de Cadiz | 25,3 Sur de Gran Canaria (Las Palmas) 33
Costa Daurada (Tarragona) s 19, 1 Costa del Maresme (Barcelona) — 3 2
Isla de Fuerteventura (Las Palmas) |mmmm 17,1 Isla de La Gomera (Tenerife) — 0 7
Costa Brava (Gerona) jmmmm 14,7 Costa del Garraf (Barcelona) mo4
Costade laLuz de Huelva == 14,0 Gosta Azahar (Castellén) 0,11
Costa Tropical (Granada) = 6,4 -
by Isla de Mallorca -1,6 m—
Costa de Barcelona (Barcelona) i 6,1 B : B
Sur de Tenerife (Tenerife) jm 5,7 Costa de Almeria 72,1 m—
Costa del Sol (Malaga) Jm 5,3 Palma - Calvia -2,8 e—
Islas de Ibiza-Formentera Jm 4,7 Isla de Lanzarote (Las Paimas) -3,5 n—
Isla de Tenerife (Tenerife) m 4,1 i i . i i i . Costa Valencia (Valencia) . -4,3 - - . . :
0O 20 40 60 80 100 120 140 -6 -4 -2 0 2 4 6
(Tasa de variacién en %) (Tasa de variacién en %)

(*) Datos para Menorca, Ibiza y Formentera relativos a febrero y marzo (*) Datos paraCosta Mareseme relativos a febrero y marzo
Fuente: EOH, INE. Fuente: EOH, INE.

Por otro lado y en lo que concierne a Catalufa, el crecimiento de la demanda extranjera en sus zonas turisticas
costeras observado en 2006 ha tenido su prolongacion en los meses de enero, febrero y marzo de 2007,
destacando particularmente el ritmo de crecimiento en la costa Brava y en la Costa Dorada. A este nuevo
avance de la demanda de servicios hoteleros por parte de los no residentes, se le ha unido en este comienzo
de 2007 el positivo devenir de las pernoctaciones de espanoles en el conjunto de destinos catalanes que en el
ano 2006 sufrieron un notable retroceso, como es el caso de la Costa Dorada y algunos destinos del litoral
cercanos a la ciudad de Barcelona.

21 . La actividad turistica vinculada al turismo Verde y de Interior mantiene en el primer trimestre de 2007 la
tendencia de crecimiento de pernoctaciones de los Ultimos afnos. Tanto las opiniones del sector privado
recogidas en estas comunidades auténomas, como las estadisticas del INE sobre alojamientos hoteleros y de
turismo rural en estas mismas zonas, evidencian este favorable avance del turismo rural y cultural en estos
destinos.

En efecto, segun los resultados de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur para el primer
trimestre de 2007, la mayoria de los empresarios de estos destinos manifiestan variaciones interanuales
positivas en términos de volumen y rentabilidad empresarial. Destacando particularmente los buenos
resultados de Castilla y Ledn, Castilla La Mancha, Asturias, Extremadura y La Rioja tanto en clave de ventas
cémo de beneficios en el afo 2007.

Por otro lado, los resultados de la Encuesta de Alojamiento Rural del INE para los dos primeros meses de 2007
corroboran a su vez un satisfactorio inicio de afo turistico. En concreto, para el conjunto de alojamientos
rurales, el incremento interanual de pernoctaciones en los meses de enero y febrero de 2007 fue del 4,7%.

Pernoctaciones en alojamiento de turismo rural
Afo 2001-2007
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOTR (INE)
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B. Expectativas para la
primavera y el conjunto
de la temporada 2007

B.1. Escenario econ6mico previsto para el afio 2007 e implicaciones para el turismo

1 0. El escenario economico previsto para Espafa, los paises del euro y el Reino Unido durante 2007 se
mantiene favorable para los viajes turisticos tras el buen comienzo del primer trimestre. Para el conjunto del
ano, las perspectivas de crecimiento se mantienen en niveles algo inferiores a los de 2006, aunque el consumo
privado y el empleo evolucionardn mas favorablemente que el crecimiento de la actividad econdmica.
Claramente, la confianza sobre el curso de la economia se ha instalado entre los agentes en estos paises,
incluido Espanfa, y ello permite compensar parcialmente los efectos y las perspectivas de nuevas, aunque
contenidas, alzas de los tipos de interés en Europa, mitigando asi los efectos del menor dinamismo econémico
previsto para 2007 en la zona del euro.

Previsiones macroeconémicas en Espaia y los principales mercados emisores (2006-2007)

PIB (a) Consumo privado (a)(b) Tasa de Paro (c)
o674 2008 O7TH 2007 gems o00s 07T 2007 5006 2007 (p)
(e) (p) (e) (p)

Alemania 3.7%  2.7% 3.0% 21%  1.8% 08% 08% 07% _ 10.8% 9.2%
Espafia 40% 3.9% 3,9% 35%  34% 3.7% 37% 34%  85%  84%
Francia 22%  21% 2.2% 2.0%  2.6% 27% 2.4% 2.4%  90%  85%
ltalia 28% 19% 2.2% 1.8%  1.7% 15% 16% 15%  6.8%  66%
Holanda 2.9% 2,9% 32% 29%  -1,9% -12% 18% 2.2%  3,9%  3,2%
Portugal 17%  1.3% 19% 15%  07% 07% 1.0% 14%  7.7%  7.4%
Reino Unido 3.0% 2.8% 2.8% 2.6%  2.6% 19% 2.8% 2.4%  3.0%  3.0%
Zona Euro 3,3%  2,8% 2.8% 24%  21% 1,8% 18% 18%  7,.9%  7,3%
EE UU 31%  33% 23% 23%  3.6% 32% 32% 31%  47%  47%
China 10,4% 10,7% 11,1% 10,0%  13.6% 13,7% 14.5% 14.1%  4.1%  4.0%
Japén 25%  22% 1.9% 22%  05% 09% 1,0% 1,6%  41%  3,9%

(a) Tasa de crecimiento interanual

(b) Ventas al por menor, en el caso de China
(c) Porcentaje de la poblacion activa

(e) Estimacion; (p) Previsiéon

Fuente: AFly Consensus Forecast (Abril 2007)

En su conjunto, Espafa puede esperar una temporada turistica similar a la de 2006, en un contexto donde el
tono econémico internacional es alentador, sin perjuicio de las ineludibles incertidumbres que cualquier
ejercicio de prospectiva turistica siempre conlleva y el inequivoco repunte de otros paises competidores del
Mediterraneo Oriental.

Dentro de este contexto subsisten ciertos riesgos que pueden afectar a las actividades turisticas vinculados a:

— Presiones inflacionarias asociados al crecimiento en la zona del euro y en Inglaterra, que los
respectivos Bancos Centrales atajaran haciendo que crezcan algo mas los tipos de interés, aunque su
impacto no debiera enfriar en exceso las buenas expectativas en Europa, ni en principio afectar de
manera significativa al crecimiento de las decisiones de viaje de los ciudadanos europeos.
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Tipos de interés observados y previstos para los
principales Bancos Centrales

Fed ~—— BCE BoJ —— BoE
Fed-Prev. —+— BCE-Prev. BoJ-Prev. —— BoE-Prev.

Fuente: Ecowin y previsiones propias

— La presumible apreciaciéon del euro frente al délar limitara el atractivo para aquellos flujos turisticos
procedentes de los mercados de origen dolarizados y por el contrario favorecera en cualquier caso y
desde cualquier mercado, aquellos destinos del mediterraneo y el Caribe comercializados en délares
USA. A su vez y sin perjuicio de lo anterior, la apreciacion de la libra frente al euro debiera jugar a
favor de los viajes de los britanicos hacia destinos de la zona Euro como Espana.

Tipos de cambio
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Yen/Euro (Esc. drcha) Yen/Euro-Prev (Esc. drcha.)

Fuente: Haborado por AFI para Exceltur y previsiones propias

- La evolucién del precio del petréleo se puede situar algo por encima de los 62 ddlares en media
anual, aunque la factura para Europa se atenuara y serd menos onerosa por la favorable y ya
comentada evolucion prevista del tipo de cambio del euro frente al délar.

Evolucion del precio del petréleo (Brent) en
Délares y Euros

Dolares Euros
—— Dolares - Previsiones Euros - Previsiones

Fuente: Haboracion propia a partir de Ecow in y Consensus Forecast

B.2. Perspectivas macroeconomicas en los principales mercados emisores

Espana

El Consenso de los analistas vaticina que la economia espafola mantendra un ritmo de crecimiento real
claramente superior al 3%, acompafnado de aumentos alin mayores del consumo doméstico. En este contexto
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cabe esperar un mantenimiento del dinamismo de los viajes de los espafoles hacia destinos espafnoles,
aunque en el primer trimestre se ha observado un mayor aumento hacia los destinos extranjeros. En este
sentido a las facilidades de viaje por el acceso a precios cada vez mas bajos en los medios de transporte,
principalmente en el aéreo (lineas de bajo coste), se une el doble efecto que a medida que el nivel de renta
aumenta el deseo de viajar fuera crece en mayor proporcion, efecto que es presumible seguira acusandose en
Espana por el esperado crecimiento del empleo y las rentas.

Reino Unido

Todo apunta a que El Reino Unido, nuestro primer mercado emisor, mostrara un crecimiento de su economia
similar al de 2006 y el consumo privado crecerd mas que en 2006 al tiempo que mantendra su situacién de
pleno empleo, pero la confianza entre los hogares no acaba de mostrar su cara mas optimista. Su demanda
turistica general, no obstante, se esta recuperando poco a poco, pero aun es pronto para saber con mayor
rigor si 2007 sera un afo de mayor dinamismo del turismo britanico que en el pasado.

Para Espania, los datos de los primeros meses de 2007 en este mercado no han sido buenos. La previsién de
fuertes aumentos de los tipos de interés en este pais en 2007 y la apreciacién de la libra no ayuda a consolidar
unas buenas perspectivas turisticas para el Reino Unido en 2007, aunque el aio se debiera saldar con un ligero
crecimiento. Entre las pautas de comportamiento turistico de los britanicos en el conjunto de destinos
espanoles que podrian agudizarse en 2007 se encuentra el uso progresivo de viviendas propias o gratuitas en
detrimento de otras alternativas alojativas regladas, debido a la creciente adquisicion de viviendas por parte de
las familias britanicas durante los ultimos afos.

El segmento de demanda mas asociada a desplazamientos breves a destinos urbanos espafnoles en lineas
aéreas de bajo coste mostrara seguramente un dinamismo muy relevante en el caso de los destinos espanoles,
pues las conexiones se multiplican y los turistas britanicos se decantan crecientemente por estas cada vez mas
diversas opciones turisticas. EI comportamiento britanico hacia Espana debiera beneficiarse, a su vez, de la
esperada apreciacion de la Libra frente al Euro.

Alemania

Los analistas vaticinan que la economia alemana crecera algo menos que en 2007, aunque el consumo privado
mantendra el ritmo de 2006. La confianza de los agentes ha alcanzado sus maximos y el empleo se esta
comportando muy favorablemente. Probablemente, la evolucion del PIB serd mas favorable de lo que las
actuales previsiones contemplan a la vista de estos otros factores. Respecto al turismo, todos los indicadores
sugieren que los alemanes mostraran en 2007 una propension a viajar y gastar en actividades turisticas al
menos comparable ala de 2006.

No obstante cabe resaltar que Turquia ha recuperado con fuerza su mercado aleman en lo que va de ano, lo
que puede llegar a afectar a unos destinos espafnoles que, sin embargo han registrado un aumento significativo
de sus llegadas en el primer trimestre del ano. En este mercado, las alternativas recientes obligan a ser cautos,
pero hay un cierto margen para esperar un desarrollo positivo a lo largo del afno.

Francia

Francia mantendra en 2007 el dinamismo econdémico observado en 2006, aunque el consumo privado se
resentird algo pues los indicadores de confianza son menos optimistas que los alemanes y la subida de tipos
de interés se vera mas problematica por parte de los hogares en este pais. Su demanda turistica esta
mostrando, no obstante, cierto dinamismo. La dirigida a Espafia se ha comportado muy bien en este comienzo
del ano, especialmente en destinos de interior de nuevo por el tirdbn de las crecientes conexiones aéreas, y
cabe esperar, por lo tanto, que el futuro inmediato sea también razonablemente bueno en este mercado.

Italia

La economia italiana mostrara un tono similar al de 2006, aunque moderado, si bien el desempleo disminuira
algo. Para los flujos turisticos hacia Espafa, cuyo arranque ha sido muy bueno en llegadas, este mercado esta
caracterizado por continuos y acelerados cambios en los habitos turisticos de sus ciudadanos que continuaran
favoreciendo opciones alternativas a las convencionales también en 2007, acompahados de nuevos
crecimientos.

Otros mercados

Los restantes mercados europeos, especialmente Holanda, Portugal e Irlanda, deberian mostrar un mejor
comportamiento econémico que en 2006 y ello traducirse en una mayor demanda turistica, de la que se
deberia beneficiar Espafa. De hecho, en el caso de estos dos ultimos mercados el comportamiento del primer
trimestre en Espanfa ya ha sido muy positivo.
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B.3. Algunas de las claves turisticas para 2007

- Durante 2007 no dejaran de agudizarse determinadas tendencias en los viajes de los turistas. En
primer lugar, las relativas a la consolidacién de los vuelos de bajo coste y progresivamente en
distancias cada vez mas largas, lo que reviste especial importancia de cara a nuevos mercados de
origen, hoy por hoy mas alejados y minoritarios, pero mas rentables por el mayor gasto promedio
asociado a cada estancia turistica.

— Por otra parte, cabe igualmente resefar en lo que se refiere a los nuevos habitos de los turistas, el
uso de vivienda gratuita particularmente entre los turistas ingleses, el turismo de interior entre los
turistas franceses o los cambios de comportamiento hacia turismo urbano y escapadas cortas entre
los turistas italianos. Estas tendencias, naturalmente, son generales entre todo tipo de turistas, pero
los aludidos estan marcando la pauta con mayor intensidad.

- También, en el propio seno del sector, la concentracién de los grandes turoperadores europeos
marcara nuevos retos para los prestadores de servicios turisticos finales en los destinos vacacionales
espafoles, pues cabe esperar que las estrategias de TUI-First Choice y Thomas Cook-My Travel
promuevan las mayores economias de escala y optimizacién de costes posibles para ganar en
eficiencia en los destinos en los que operan.

- Tras superar el impacto del aumento de los precios del petréleo, las companhias aéreas espanolas
empezaran en 2007 a registrar gradualmente y en mayor medida la competencia de la entrada en
servicio de nuevas lineas férreas de alta velocidad por Espafa. Este escenario, ya muy relevante a
finales de 2006, formara parte determinante de la reorganizacion estructural del transporte interno en
Espana en los proximos afnos. De ahi que cabe esperar que a su vez su incidencia en los patrones de
desplazamientos de los turistas extranjeros hacia los destinos de turismo interior en Espafa sera cada
vez mas importante.

- Igualmente es de destacar que algunos paises del Mediterraneo Oriental y muy especialmente
Turquia, principal competidor espanol en el segmento de sol y playa, ha comenzado 2007 dando
sintomas de una potente e inequivoca recuperacion. Si los condicionantes geopoliticos, que en afos
anteriores le fueron adversos, no cambian, las expectativas apuntan a que Turquia reciba como
minimo este afio mas de 21 millones de turistas, creciendo por encima del 6% con respecto a 2006.

Esta recuperacion podria condicionar los ritmos de crecimiento en las llegadas de turistas en algunos
de los destinos espafoles mas especializados en el segmento paquetizado de sol y playa, como
Canarias y, en menor medida, Baleares, salvo que el propio dinamismo de la economia europea haga
que se aumente el volumen total de demanda existente en ese segmento de sol y playa y se abra un
mayor mercado a repartir.

De llegar a materializarse esta hipotesis de “aumento del tamafo del mercado europeo” estaria
probablemente protagonizada por los mercados de origen como Alemania y otros del Este
tradicionalmente mas relacionados y préximos geograficamente a Turquia o Egipto.

- Finalmente, la afortunada y escasa influencia de catastrofes naturales hasta el momento, contrasta
con los desgraciados acontecimientos de caracter geopolitico que se han registrado en abril en el
Magreb (Argelia y Marruecos). Es de esperar que estos atentados no marquen una tendencia que, en
cualquier caso, seria mala no solo para los paises que los sufrieran, sino también por los recelos que
crean en general.

- En paralelo al creciente proceso de globalizacion y diversificacién que atraviesa la gran mayoria de
sectores econémicos en general, el sector turistico espafol seguira observando en el afo 2007
procesos crecientes de concentraciones y alianzas empresariales en la mayoria de sus diversos
subsectores (transporte, alojamiento, distribucion, etc.), protagonizados tanto por los principales
grupos del propio sector, como por actores del sector financiero nacional e internacional, que estan
poniendo una gran atencion en las oportunidades que se presentan tanto en Espafa, como en paises
extranjeros, en los que la presencia de intereses turisticos espanoles es ya muy considerable.

B.4. Previsiones de Exceltur para 2007

El primer trimestre del afo 2007 no ha deparado ninguna novedad significativa como para modificar el
escenario de previsidon que con motivo de la edicidén anterior de este Informe Perspectivas Turisticas Exceltur ya
presentamos a finales de enero a excepcién de la muy reciente revision de la serie histérica y la metodologia de
calculo de la serie de Ingresos por Turismo y Viajes que revierten a Espafa, llevada a cabo y hecha publica en
el mes de abril de 2007 por el Banco de Espafa’.

' Ver nota técnica en anexo.
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En este sentido, con el procedimiento de estimacién anterior que seguia el Banco de Espana, los Ingresos por
Turismo y viajes se situaban en niveles de 34.495 y 38.746 millones de euros en 2005 y 2006, respectivamente,
datos que con la muy reciente revisién que se ha realizado con caracter retroactivo, suben y pasan a situarse
en 38.558 y 40.710 millones de euros, respectivamente. Estos nuevos niveles implican que en el afio 2006 este
indicador creciera un 5,6% segun el nuevo procedimiento frente al 0,7% que resultaba del método antiguo y
consecuentemente nuestra estimacién para el ano 2007 de este indicador deba de recalcularse igualmente al
alza hasta el 5,2% de crecimiento interanual de los ingresos en términos nominales.

PREVISIONES DE EXCELTUR PARA EL TURISMO ESPANOL

2007(p)

ISTE (PIB turismo)

Ingresos por turismo de pagos-mill. euros) 5,5 -1,9 4,4 3,8 6,0 5,6 42.837
Ingresos por turismo/ turistas (euros) 0.9 -6,1 -2,2 1,0 -0,6 1,0 707
Total llegada turistas ) 4,6 4,5 6,8 2,8 6,6 4,5 60.553.916
5 princip mercados europeos 5,6 54 0,4 2,0 6,0 2,7 43.953.759
Pernoctaciones hoteleras 0,7 -2,7 2,5 2,9 4,6 6, 277.812.818
Residentes en Espana 2,2 6 54 9,6 6,8 5, 120.546.461
No residentes -0,2 -53 0,7 5 .0 6, 157.267.285

(p) Previsiones Exceltur
Fuente: Exceltur, IET, INE, Banco de Espana

La previsién de crecimiento del 5,2% de los ingresos por turismo extranjero en términos nominales supondria
cerrar el afo una vez descontada la inflacién prevista, con un aumento de los ingresos en términos reales del
0,9%. De ahi que dado que esperamos un aumento del 3,6% en la llegada de turistas extranjeros se generaria
una nueva caida del 2,6% del ingreso real que revierte en Espana por cada llegada de turista extranjero.

Ingreso medio real_por turista
(Ingresos por turismo de la BP/n? de turistas)
* El gasto esta calculado a los precios de 2004
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I Gasto medio real por turista (esc izda) Tasa de variacion (esc. dcha)
Fuente: Elaborado por Exceltur a partirb de IET y Banco de Espana,

Por oto lado, y tal como ya se anticipaba en el anterior Informe Perspectivas presentado el dia 30 de enero de
2007, esperamos para el conjunto del ano 2007 un comportamiento muy similar a 2006 pero en un contexto de
un dinamismo econdmico en los principales mercados emisores ligeramente a la baja en 2007, particularmente
en el crecimiento del consumo de las familias, y que pudiera ralentizar el ritmo de crecimiento en términos del
gasto turistico que revierte en nuestro pais. Bajo estas premisas, estimamos que el crecimiento econémico del
PIB Turistico se sitle para el conjunto del afo en el 3,2%, reflejando una cierta desaceleracion respecto al
cierre de 2006 (3,8%), que se deriva de las nuevas cifras del Banco de Espafa y por tanto todavia algo inferior
al avance esperado para el conjunto de la economia espanola (3,5%).

Comparacion PIB turistico (ISTE) con el PIB general de la

economia espanola Prevision
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Fuente: Exceltur, INE y Consensus Forecasts
B.5. Expectativas empresariales para el segundo trimestre de 2007
Los empresarios de los diversas subsectores de actividad que integran la cadena de valor del turismo en

Espafa se mostraban optimistas a mediados del mes de abril cuando se cerré la Encuesta de Clima Turistico
Empresarial de Exceltur sobre el devenir de sus negocios en el segundo trimestre de 2007. Tras una Semana
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Santa que, en general, se ha saldado con resultados algo mejores que la Semana Santa de 2006, la situacién
de reservas y la informacién de los principales prescriptores hacen esperar un segundo trimestre de 2007 en
principio marcado por un incremento en las ventas respecto a los mismos meses de la primavera de 2006.

Los buenos resultados del primer trimestre y la confianza en que sus factores explicativos se mantengan a lo
largo del segundo trimestre de 2007 hacen que los grandes grupos de agencias de viajes y touroperadores
espanoles junto con las empresas de alquiler de coches se muestren entre los mas optimistas respecto a la
evolucién de sus ventas. Solo en el caso de las empresas de transporte y en cierta medida por la pérdida de
cuota de mercado interior de las companias aéreas de red, las perspectivas para ese subsector son
sensiblemente menos favorables.

Opinién empresarial
sobre la evolucion de las VENTAS PREVISTAS
para el segundo trimestre de 2007

19,7)
17,1)

Alojamiento hotelero
Hoteles de Costa

Hoteles Urbanos (28,8) 13,3
Distribucién(62,6) ,0
Transporte (-0,7)
Ocio(32,7) 12,2

Alquiler de coches (27,1)

33,8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M % Aumento M % Mantenimiento % Caida

Fuente: Encuesta de Clima Turistico Empresarial, EXCELTUR

Los empresarios esperan que el aumento en las ventas en los meses de abril a junio de 2007 se traslade a una
mejora en los beneficios respecto a los mismos meses de 2006. Las mayores incertidumbres se identifican de
nuevo en la hoteleria vacacional de costa reiteradamente sometida a la presién a la baja de sus precios por el
incremento de la competencia de destinos emergentes como Turquia, Egipto o Croacia y que a medio plazo
pudiera a su vez empezar a acusar en algunos casos y en mayor medida los efectos del nuevo mapa de la
distribucién de viajes paquetizados en Europa, particularmente desde los dos principales mercados para
Espana (Reino Unido y Alemania) derivada de la reciente fusiéon de los dos principales grupos TUI-First Choice
y Thomas Cook-My Travel, que operan en ellos.

En el resto de subsectores las previsiones de incremento en los beneficios son generalizadas entre los
empresarios turisticos espanoles, destacando el optimismo de los grandes grupos de distribucién espanoles,
las companias de transporte y los hoteles urbanos.

Opinién empresarial
sobre la evolucién de las BENEFICIOS PREVISTOS
para el segundo trimestre de 2007

Alojamiento hotelero (19,3)
Hoteles de Costa (2,0)
Hoteles Urbanos (34,0)
Distribuion (63,5)
Transporte (57,6)

Ocio (30,8)

Alquiler de coches (42,5)
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Fuente: Encuesta de Clima Turistico Empresarial, EXCELTUR
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NOTA TECNICA

IMPLICACIONES SOBRE LAS VALORACIONES Y ESTIMACIONES DE EXCELTUR
DEL ULTIMO CAMBIO EN EL SISTEMA DE CALCULO DE LOS INGRESOS POR

4

4

@

TURISMO DEL BANCO DE ESPANA:

El Banco de Espana acaba de modificar su metodologia de célculo de los Ingresos por Turismo y
Viajes de los extranjeros que revierten a Espana y se recogen en la Balanza de Pagos. Se trata del
indicador que para Exceltur ha sido clave en la evaluaciéon de la dindmica de los viajes turisticos de
los extranjeros en Espafa, por cuanto es el que mejor puede recoger los efectos econémicos que
generan sobre los destinos espafoles.

En base a esta nueva metodologia el Banco de Espafna ha revisado y cambiado retroactivamente los
datos de los afios 2005 y 2006 ya presentados, llevandole a modificar el pasado 16 de abril el
crecimiento del 0,7% que habia ya publicado en marzo de 2007 relativo a los ingresos por turismo
extranjero del afo 2006, hasta una tasa del 5,6% derivado de esta nueva metodologia de calculo.

Estos nuevos datos estdn mas en consonancia con las valoraciones y llamadas de atencién que
hemos venido realizando y presentando en los Ultimos Informes trimestrales “Perspectivas Turisticas®
publicados a lo largo del 2006. En ellos manifestabamos la aparente paradoja que los datos de
ingresos turisticos del exterior no mantenian un paralelismo con la dindmica turistica que otros
indicadores en Espafia y muy particularmente los resultados de la Encuesta de Clima Turistico
Empresarial que trimestralmente elabora Exceltur, revelaban como mas positiva.

La revision retroactiva que ahora efectia el Banco de Espana sobre la serie de Ingresos por Turismo y
Viajes de los extranjeros de los afios 2005 y 2006 mejora particularmente el balance turistico del ano
pasado 2006 en términos del mayor impacto econdémico del turismo extranjero, si bien no modifica,
aunque si atenla, el impacto de la tendencia de caida del ingreso real por cada llegada de turista
extranjero a Espana, ni el estancamiento de la participacion del turismo en la economia espanola que
se viene produciendo en los Ultimos afos y que igualmente poniamos de manifiesto en el Informe
Perspectivas Numero 19 presentado el 30 de enero de 2007.

En concreto, tomando en cuenta esa nueva serie de ingresos turisticos del exterior recién estimada
por el Banco de Espafa en abril de 2007, el ingreso en términos reales una vez descontada la
inflacién por cada turista extranjero que llegé a Espana habria descendido algo menos de la mitad en
2006, es decir un -3,2%, frente al -7,0% que desde EXCELTUR publicamos en enero de 2007, en base
a los calculos realizados con la metodologia y serie de ingresos anteriores.

Por otro lado, en la medida en que los ingresos por turismo extranjero que recoge el Banco de
Espana es una de las variables claves que se introducen en el procedimiento de estimacion del
Indicador Sintético elaborado por Exceltur que aproxima el PIB Turistico (ISTE), los calculos que
resultan de tomar la nueva serie de ingresos basados en la nueva metodologia, elevan el crecimiento
del PIB turistico en el 2006 a un 3,8%, frente al 3,0% que salian con la serie anterior y asi publicamos
para el conjunto del 2006 en el informe que EXCELTUR presentd en enero de 2007, tasa de
crecimiento que se aproxima mucho mas al crecimiento de la economia espafnola que el INE ha
cifrado en el 3,9% para ese mismo ano.

Con todo, aun es pronto para poder hacer una valoracién mas profunda de las implicaciones del
reciente cambio de metodologia e hipétesis en las que se ampara la nueva estimacién y evoluciéon de
los ingresos por turismo extranjero calculados recientemente por el Banco de Espana. Para ello, es
necesario esperar para analizar con detalle como recoge la dindmica del gasto y cuan consistente se
percibe el contraste de esos datos con otros indicadores incluidos los de confianza y rentabilidad
empresarial.
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